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 ملخص
 دكر سياسات الدعم الدالر في تطوير الدؤسسات الدصغرة في الجزائر من خلاؿ الوكالة الوطنية إبراز إلذتهدؼ ىذه الدراسة 

من خلاؿ التطرؽ   الدنهج التحليلي الوصفياستخداـتم تؤديو ىذه الوكالة  الدكر الذم إلذ للوصوؿ كنموذج،لتسيير القرض الدصغر 
 كتوصلت الدراسة إلذ أف الوكالة ،لدختلف سياسات الدعم الدالر التي كضعتها الدكلة الجزائرية لتمويل الدشاريع كالدؤسسات الدصغرة

لتقليل من كا الدؤشرات الاقتصادية، بعض التي تعتمد عليها الدكلة في برسين الآلياتالوطنية لتسيير القرض الدصغر، تعتبر من أىم 
التسهيلات كسياسات ، كىذا من خلاؿ لستلف البطالة، الدسالعة في القيمة الدضافة للاقتصاد الوطني كالتسويق المحلي للمنتجات

 . الدوجهة للمؤسسات الدصغرةالدعم الدالر
 .الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر  ; ىيئات الدعم الدالر  ; الدؤسسات الدصغرة : يةالمفتاحلكلمات ا

 JEL:  J68،J23، M13، L13تصنيف
Abstract: 

This study aims to highlight the role of financial support policies in the development of 

micro-enterprises in Algeria through the National Agency for the Management of Micro-

credit as a model, in order to reach the role played by this agency, the descriptive analytical 

approach was used by addressing the various financial support policies set by the Algerian 

state to finance Small projects and institutions, and the study found that the National Agency 

for Microcredit Management is one of the most important mechanisms that the state relies on 

to improve some economic indicators, such as reducing unemployment, contributing to the 

added value of the national economy and local marketing of products, and this is through 

various facilities and financial support policies oriented to small businesses. 

Keyword: Micro-Enterprise ; Financial support agencies; National Agency for the 

Management of Microcredit. 
 

JEL Classification Codes: J68،J23، M13، L13 
 

 
 

 

 

 

 

_______________ 

 ، عامر عمار*

 

https://webmail.univ-blida2.dz/#mail/-2097698659/INBOX/msg9
https://webmail.univ-blida2.dz/#mail/-2097698659/INBOX/msg9


 

  بن نذير نصر الدين ،عامر عمار
 

 

472 

 

  .Iمقدمة: 
 من خلاؿ الدكر ، للتنمية الاقتصاديةالأساسيبر في جل اقتصاديات الدكؿ المحرؾ تكالتي تعالدصغرة تزايد الاىتماـ بالدؤسسات 

كالدسالعة في الدخل ،سواء على الدستول المحلي في امتصاص البطالة كبرسين الدؤشرات الاقتصادية الكلية على حد  تؤديوالذم 
 أدل إلذ توديو كىذا الدكر الذم ، بها الديزاف التجارمينتعشكالتي ، الإبصالر الخاـ كإحداث التوازف من خلاؿ تنويع الصادرات

 سن قوانين كإعطاء تسهيلات كبزفيف الإجراءات عليها كامتيازات من خلاؿ ، كىو ما تطلبةللمؤسسات الدصغرإعطاء مكانة 
 تسعينيات منذخاصة في الجزائر ظهر الاىتماـ كاللجوء إلذ ىذه السياسات ،  الداعمة لذات كإنشاء الذيئاسياسات الدعم الدختلفة

 .تطور مستمر في ت ىذه الدؤسساتبقيأين الانفتاح الليبرالر للاقتصاد ، كتبني عن النظاـ الاشتًاكيىا كبزلي القرف الداضي
ىا ؤ من أىم الذيئات التي تم إنشاىذه السياسات الداعمة لذذه الدؤسسات التي تم اللجوء لذا من طرؼ الدكلة الجزائرية، عتبركت

زاد الاىتماـ ، أين  خاصةالداعمة للمؤسسات الدصغرة كتغيرىا من الذياكل كالصناديق ،كتطويرىا لتمويل كدعم حاملي الدشاريع
الدنتدبة لدل الوزير  إلذ الوزارة الاجتماعي من خلاؿ إعادة إدماجها أك برويلها من كزارة العمل كالضماف  كالصناديقتبهذه الوكالا

 .ىم كتنظمهمسيرت التي  كالتشريعاتبرديث القوانينبكإعطائها ألعية كبيرة الأكؿ الدكلفة بالدؤسسات الدصغرة، 
 إلذ لستلف سياسات الدصغرة، بالإضافةكفي ىذا الإطار تهدؼ ىذه الدراسة إلذ توضيح أىم الدفاىيم الخاصة بالدؤسسات 

لتوضيح ك.  عدد من الدؤسساتأكبر خلاؿ لزاكلة دعم الذاـ، منالدعم الذم أقرتها الدكلة الجزائرية للنهوض كتطوير ىذا القطاع 
 .2022 إلذ 2017برليلية لدعطيات الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر خلاؿ الفتًة من دراسة  القياـ بذلك تم

 :الدراسةعلى ما سبق لؽكن طرح الإشكالية الرئيسية لذذه  كبناء
 من خلال برامج الوكالة الوطنية  في الجزائرالمصغرةالمؤسسات  المالي في تطوير  الدعمكيف تساهم سياسات

 لتسيير القرض المصغر؟
 على الدنهج للدراسة اعتمدناجل الإجابة على الإشكالية كلدا يقتضيو البحث العلمي من اختيار كتقدير للمنهج الدلائم أكمن 

 :جابة عن الفرضيات التاليةللإ ،الوصفي كالدنهج التحليلي
 . الوطنيملاقتصادالدصغرة عنصر فعاؿ في لظو ك تطوير النشاط االدؤسسات - 
الدعم الدالر الكافي  تقديم الإجراءات التي سالعت في من أىم الجزائرية، التي استحدثتها السلطاتتعتبر سياسات الدعم -

 .للمؤسسات الدصغرة
 .الدصغرة كالتأثير الالغابي لبعض الدؤشرات الاقتصاديةفي بسويل كدعم الدؤسسات تساىم الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر -

 حيث أنو ىناؾ  الدوضوع، الأبحاث كالدراسات السابقة التي تناكلتبالإشارة إلذ سوؼ نقوـ ،عإلذ الدوضوأف نتطرؽ قبل 
 :التي تم التوصل إليها في كل دراسة كألعهاداؼ كالنتائج الأه في اختلاؼ

كلاية  )دراسة حالة، سياسات دعم الدؤسسات الدصغرة كأثرىا على التشغيل(: 2012-2011)دراسة هرقون تفاحة  -
، الجزائر، تيارت جامعة  بزصص اقتصاد التنمية،،كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيير كالعلوـ بذارية، مذكرة ماجستير، (تيارت

إبراز لستلف مراحل إنشاء  يتمثل ألعها في، بسثلت أىداؼ البحث في الوصوؿ إلذ لرموعة من الأىداؼ النظرية كالتقييمية
معرفة  ك، في لراؿ ىذه الأخيرة في الجزائرالاستثمارككذا التطرؽ إلذ الدكر التنموم المحلي الذم يؤديو ، الدؤسسات الدصغرة

للوصوؿ ، آليات بسويل الدؤسسات الدصغرة كالتي تهدؼ إلذ إبراز لستلف الدصادر كالطرؽ التمويلية التي برتاجها ىذه الدؤسسات
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أما الأىداؼ التقييمية فهي لزاكلة ، دعم لستلف الجوانب الإلغابية لذذا النوع من الدؤسسات، كإلذ الأىداؼ الدنوطة بها
تشخيص كتقييم كاقع الدؤسسات الدصغرة على مستول كلاية تيارت كذلك بإعطاء إحصائيات خاصة عن عدد الدؤسسات 

كمن أىم النتائج التي توصلت  ،تالدنشأة بدا فيها الدؤسسات الناجحة ككذا عدد مناصب الشغل الدنشأة من قبل ىذه الدؤسسا
ما جعل معظم ىذه ،  كبيرا في العهد الأكؿاىتماماأف قطاع الدؤسسات الدصغرة في الجزائر لد يعرؼ  إليها ىذه الدراسة ىي

 الدكلة للمؤسسات الدصغرة بتبني سياسات كتسخير أجهزة لتنمية ىذه الدؤسسات كاختيارالدؤسسات تأخذ الإطار غير الرسمي  
، ككل ما كاف ينتظر منها ىو برقيق بعض كالسياسيينلد يكن نابعا من رؤية كاملة، بل كاف مرتبط بتوجهات الدخططين 

 من القرف  في التسعيناتالاقتصادية كالتي تتمثل في التخفيف من البطالة التي خلفتها الإصلاحات الاجتماعية،أىداؼ التنمية 
 كثيقا بالوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب كفي نفس ارتباطا الجزائرم الاقتصاد الدؤسسات الدصغرة في ارتبطت، حيث الداضي

  .الوقت لصدىا تقدـ ضمن الدؤسسات الصغيرة كالدتوسطة
الوكالة الوطنية لدعم )آليات دعم الدؤسسات الصغيرة ك الدتوسطة في الجزائر، دراسة حالة  (: 2021)دراسة صالحي سلمى -

، بسثلت أىداؼ البحث في الوصوؿ 297-278، ص01، عدد05المجلد ، لرلة لظاء للاقتصاد كالتجارة،(كتنمية الدقاكلاتية
 ألعية إبراز ، من خلاؿإظهار الدكر الذم تقوـ بو السلطات العمومية الجزائرية لدعم الدؤسسات الصغيرة كالدتوسطة كتطويرىا

الدكر الذم تقوـ بو في امتصاص البطالة كالوكالة الوطنية لدعم كتنمية الدقاكلاتية في دعم كبسويل الدؤسسات الصغيرة كالدتوسطة 
أف قطاع الدؤسسات الدصغرة  كتوفير مناصب شغل للمستثمرين الشباب، كمن أىم النتائج التي توصلت إليها ىذه الدراسة ىي

 التي كضعتها الحكومة الجزائرية من أجل النهوض الاستًاتيجيةىي أحد الخيارات كالحلوؿ مهم جدا، إذ تعتبر الوكالة في الجزائر 
تساىم الدؤسسات الصغيرة كالدتوسطة بشكل ، ك في بسويلهاالأخيرةبقطاع الدؤسسات الصغيرة كالدتوسطة من خلاؿ مسالعة ىذه 

كبير في التخفيف من حدة البطالة فهي بستاز بكثافة عمالية كبيرة مقارنة بالدؤسسات الكبيرة؛ بسبب صغر حجم رأس مالذا، 
كبهذا فهي توفر مناصب شغل للعديد من أفراد . فهي تعتمد على العمالة الكثيفة مقابل بزليها عن الآلات كالدعدات الدتطورة

تعاني من عدة مشاكل اقتصادية كصناعية كخدماتية، منها عدـ كالعمود الفقرم للاقتصاد الوطني في الجزائر ، إذ تعتبر المجتمع
قدرتها على مواكبة التطورات التكنولوجية، كالوصوؿ إلذ تطبيق معايير الجودة الشاملة، بالإضافة إلذ عدـ قدرتها على برسين 

 . القانونيةكتطوير أدائها، فضلا عن ىشاشتها كضعفها أماـ الدنافسة الخارجية؛ بفعل غياب الآليات الكافية للحماية
دراسة بذربة الوكالة الوطنية ، دكر أجهزة التمويل الدصغر في تطوير النشاط الدقولاتي في الجزائر(: 2021)دراسة صادق هادي  -

-155ص، 01، عدد06 المجلد، لرلة التمويل كالاستثمار كالتنمية الدستدامة،(2019-2000)ةلدعم كتنمية الدقاكلاتي
 النشاط الدقاكلاتي في الجزائر منذ بداية تؤديو أجهزة التمويل في تطور إظهار الدكر الذم في، بسثلت أىداؼ البحث 178

كالتي كانت  (ANADE) الألفية الجديدة، مع التًكيز بشكل أساسي على تقييم دكر الوكالة الوطنية لدعم كتنمية الدقاكلاتية
كجهاز فاعل في ىذا الإطار، كىذا بالنظر لتضاعف  (ANSEJ) الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب"تسمى سابقا 

 جراء ارتفاع إيرادات النفط، كىو ما دفع بالدكلة إلذ استحداث 2001القدرات التمويلية للاقتصاد الوطني بداية من سنة 
كتطوير نشاط العديد من أجهزة التمويل الدصغر الدوجهة لدعم أصحاب الدشركعات الصغيرة كالدتوسطة كمدل مسالعة ىذه 

 كمن أىم ،الإجراءات كالأجهزة في تدعيم دكر القطاع الخاص في التنمية الاقتصادية كترقية ركح الدقاكلاتية لدل الفئات الشبانية
 التمويل الدصغر رافدا مهما من ركافد تشجيع كتطوير النشاط الاستثمارم  اعتبارالنتائج التي توصلت إليها ىذه الدراسة ىي
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، بالإضافة  من فرص للفئات الذشة كأصحاب الدخوؿ الضعيفة للنفاذ إلذ لستلف الخدمات التمويليةيوفركالعمل الدقاكلاتي لدا 
 .توزع الأنشطة الدقاكلاتية على لستلف القطاعات الاقتصادية خاصة تلك التي لا تتطلب تكوينا نوعيا، أك رأس ماؿ كبيرإلذ 

 

   .IIي مساهمة المؤسسات المصغرة في النشاط الاقتصاد
II.1 المؤسسات المصغرة معايير تعريف: 

إف اختلاؼ التعاريف الخاصة بالدؤسسات الدصغرة من بلد إلذ بلد، كمن نظاـ اقتصادم إلذ نظاـ اقتصادم آخر، جعل 
برديد مفهوـ موحد للمؤسسات الدصغرة معقد، كمن خلاؿ لستلف التجارب الدكلية كالعربية لصد معظم ىذه التعاريف ترتكز على 

 :عدة معايير منها كمية كمنها نوعية، كقد تأخذ في التعريف كل أك جزء منها كتنقسم ىذه الدعايير إلذ
II.1.1  المعايير الكمية : 

، حجم الطاقة الدستغلة، رقم الأعماؿ، التقدـ التكنولوجي، من بين اتعتبر الدعايير الكمية الدتمثلة في عدد العماؿ، تركيبة رأسمالو
 .(25، صفحة 2004بن سعد، )أىم الدعايير الدستخدمة في تعريف الدؤسسات الدصغرة، كتعتبر مؤشرات تقنية اقتصادية كنقدية

II.2.1  المعايير النوعية: 
تعتبر الدعايير الكمية غير كافية لتحديد مفهوـ الدؤسسات الدصغرة، لأنها تعاني من بعض النقائص مثل طبيعة تنظيم العمل 

بن نورم، )الخ...الدلكية، الدسؤكلية، حصة الدؤسسة من السوؽ: كعلاقة الدؤسسة بالمحيط، لشا أدل لظهور معايير أخرل ألعها
 .(11، صفحة 2005

II.2 أهم التعاريف للمؤسسات المصغرة: 
II.2.1 تعريف البنك الدولي : 

 دكلار أمريكي، كما لا يزيد 100.000ىي الدؤسسة التي يكوف عدد موظفيها أقل من عشرة عماؿ كرقم أعمالذا أقل من 
 .(05، صفحة 2005-2004لخلف، )إبصالر مبيعاتها عن ىذه القيمة

II.2.2 تعريف المعهد التركي للإحصاء : 
 عامل، كالدتوسطة 49-10 التي تضم من ة عماؿ، أما الصغير9-1عرؼ الدؤسسات متناىية الصغر العماؿ الذين يعملوف بها 

 .(55، صفحة 2012-2011ىرقونة، ) عاملا199-50 عدد العماؿ من يكوف فيها
II.3.2  التعريف حسب المشرع الجزائري: 

إف نشأة الدؤسسات الدصغرة في الجزائر جاء حتمية لظهور مشركع تشغيل الشباب الذم يعتبر أكؿ قانوف تشريعي لػدد 
 1996الجريدة الرسمية، ) .سياسات التشغيل في الجزائر، من خلاؿ تشجيع إحداث أنشطة كمقاكلات، لإنتاج سلع كخدمات

الدؤسسات التي يقدر متوسط عدد عمالذا كما يعتبر أكؿ تعريف جاء للمؤسسات الدصغرة في كونها . (11، صفحة 41،عدد 
، 52 ،عدد 1996الجريدة الرسمية، ) كل متوسط  دج في4.000.000بثلاث مناصب كحد أقصى كرأس مالذا لا يتعدل 

 .(17صفحة 
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التوجيهي ، الدتضمن القانوف 2001 ديسمبر 12 الدؤرخ في 18-01أما حاليا فقد تغير الدعيار الدعتمد كفقا للقانوف رقم 
، حيث أصبح يعتمد على 2017 جانفي 10  الدؤرخ في 02-17لتًقية الدؤسسات الصغيرة كالدتوسطة كالذم عدؿ بالقانوف رقم 

 .( في الدلحق01انظر الجدكؿ رقم )عدد العماؿ ككذلك رقم الأعماؿ كالحصيلة السنوية 
II.4  خصائص المؤسسات المصغرة 

 :إف الدؤسسات الدصغرة بستاز عن غيرىا بدجموعة من الخصائص دكف غيرىا أك تشتًؾ في بعضها كمن خصائصها
II.1.4 رأس المال: 

 جعلها لزل اىتماـ الدستثمرين ايعتبر رأس الداؿ في الدؤسسات الدصغرة منخفض بالدقارنة بدختلف الدؤسسات الأخرل، مم
 .(215، صفحة 2004جبار، )الصغار

II.2.4  المرونة : 
لؽتاز ىذا النوع من الدؤسسات بسهولة تكيف الإنتاج حسب الاحتياجات، مع مراعاة الرغبات الدتجددة للمستهلكين، إذ 

أف الدؤسسات الدصغرة تكوف لزدكدة نسبيا، كلذا علاقة قريبة بالعملاء لشا لغعلها تتعرؼ على رغبات الزبائن كاحتياجاتهم 
التفضيلية، لشا يؤدم إلذ استجابة سريعة لأم طارئ قد لػدث للطلب، عكس الدؤسسات الأخرل التي تلجأ إلذ دراسة تسويقية 

، 2002توفيق ك يوسف، )كدراسة لاستًاتيجيات كسياسات كابزاذ القرار الدناسب لشا يزيد من الوقت كالتكلفة (بحوث التسويق)
 .(26صفحة 

II.3.4  التكنولوجيا: 
تعتمد اغلب الدؤسسات الدصغرة على التكنولوجيا البسيطة، ذات مستول تكنولوجي منخفض، لكوف التكنولوجيا الحديثة 

تتطلب استثمارات كبيرة كرأسماؿ كبير، لشا لا تستطيع الدؤسسات الدصغرة توفيره، كذلك نظرا لمحدكدية مصادر التمويل الدوجو إليها، 
 .(44، صفحة 2007ألؽن، )كتعتمد على اليد العاملة بدرجة أكبر

 توجد منها من تعتمد على التكنولوجيا الحديثة ؿلشا سبق، لا ينفي أف جل الدؤسسات الدصغرة تعتمد على التكنولوجيا البسيطة، ب
 .مثل الدؤسسات الناشئة التي يصنفها البعض في درجة الدؤسسات الدصغرة

II.4.4  استرداد رأس المال: 
    تعتمد الدؤسسات الدصغرة على رأسماؿ صغير، يتم استًداد رأس الداؿ الدستثمر في فتًة قصيرة، كمدة دكراف رأس الداؿ 

 .(44، صفحة 2007ألؽن، ).سريعة
II.5 مميزات المؤسسات المصغرة: 
 الدركنة في الإدارة كالأداء؛-
 ؛الدعرفة الدقيقة بالعملاء كالأسواؽ-
 علاقة تكاملية كتبادلية مع المحيط؛-

 ؛الخدمات الفورية للعملاء، خدمات البيع كما بعد البيع- 
 ؛الاعتماد على العلاقات الشخصية في التعامل مع العماؿ-
 .التقيد المحدكد بالقوانين الحكومية-
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II.6  أهمية المؤسسات المصغرة للاقتصاد الوطني: 
:  تتمثل مظاىرىا كألعيتها في الآتيكاجتماعي، ذات طابع اقتصادم اكبرقق عملية العناية بهذه الدؤسسات أىداؼ

 العمل؛الحد من البطالة كتوفير فرص - 
 ؛ برديث الخدمات كالدنتجات الدعركضة- 
 المحلية؛تنمية الدوارد - 
 ؛ القضاء على الاحتكار كبرقيق التوازف الجهوم- 
 عالية؛متطلبات رأس الداؿ الدطلوبة منخفضة كمبلغ القرض الدطلوب صغير كالدخاطر - 
 نسبيا؛نقص القول العاملة اللازمة لتحقيق العمل الجماعي كخفض التكاليف - 
 استخدامها؛بساطة التكنولوجيا الدستخدمة كسهولة - 
 ؛ كجود إجراءات عمل مبسطة كبزطيط كاضح كتنظيم كاضح- 
 كالتسيير؛تقليل تكاليف الإدارة - 
 القرار؛سرعة كدقة ابزاذ - 
 .السرعة كالسلاسة في تغير نوع النشاط- 
II.7  مساهمة المؤسسات المصغرة في الاقتصاد الوطني   : 
تعزيز الدبادرة الفردية كالجماعية من خلاؿ تطوير السلع أك الأنشطة الاقتصادية الخدمية التي لد تكن موجودة من قبل، ككذلك - 

إحياء الأنشطة الاقتصادية التي تم التخلي عنها لأم سبب من الأسباب، مثل تنشيط القطاع الصناعي كبذارة الدناكلة التقليدية في 
 الددنية؛قطاعي البناء كالذندسة 

 آخرين؛ أك بشكل غير مباشر عن طريق توظيف الدؤسسة،خلق كظائف جديدة بشكل مباشر للوافدين الجدد إلذ - 
 أك الطفاض التوظيف بسبب إعادة الذيكلة أك موميةإعادة دمج الدفصولين في المجتمع نتيجة إفلاس بعض الدؤسسات الع- 

 الضائعة؛ لشا يدعم إمكانية تعويض بعض الدفصولين عن الأنشطة ،الخصخصة
 إحدل ا كأيضكتقييمها، لشا لغعلها أداة مهمة لتعزيز الثركة المحلية النائية،لؽكن أف تشكل أداة فعالة لتوطين الأنشطة في الدناطق - 

 الدناطق؛كسائل التكامل كالتكامل بين 
 في النسيج الاقتصادم من خلاؿ علاقات شاملة تربطو بالدؤسسات الأخرل المحيطة كالدتفاعلة التي ايهدؼ إلذ أف يكوف رابط- 

 الددخلات؛تشتًؾ في استخداـ نفس 
الوصوؿ إلذ العديد من شرائح المجتمع التي لديها أفكار استثمارية جيدة كلكن ليس لديها القدرة الدالية كالإدارية لتًبصة ىذه - 

 حقيقية؛الأفكار إلذ مشاريع 
 التقليل من حدة الفقر ككذا إدماج لستلف الشرائح من فئة ذكم الاحتياجات الخاصة؛- 
 تشجيع الدرأة الدنتجة كخاصة في الأرياؼ ، كىذا بدسالعتها في خلق الثركة كبرسين مداخيل الفئات الذشة من المجتمع؛- 
تثبيت عدد كبير من سكاف الأرياؼ كالتقليل من النزكح الريفي، باستغلاؿ دعم كزارة التضامن الوطني كالأسرة كقضايا الدرأة في -

 .دعم الدرأة الريفية كالدرأة الدنتجة على كجو الخصوص كتوطينها في مؤسسات مصغرة
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III   . دعم المالي للمؤسسات المصغرة في الجزائر الهيئات 
   تتوفر الجزائر على ىيئات كصناديق لدعم كبسويل حاملي الدشاريع، من خلاؿ السياسات التي اتبعتها الجزائر من أجل 
النهوض كتطوير ىذه الدؤسسات، كاستغلاؿ الطاقات الخاـ التي تتوفر عليها الجزائر من يد عاملة، من أفكار كمواد أكلية 

 :مكبيئة اقتصادية ملائمة، كمن أىم ىيئات دعم الدؤسسات الدصغرة ما يل
III.1 ةالوكالة الوطنية لدعم و تنمية المقاولاتي(EDANA): 

 ذات طابع خاص ككانت تسميتها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ،1996ت سنةئىي ىيئة عمومية أنش
 (ANSEJ) ( ،12، صفحة 12 ،عدد1996الجريدة الرسمية) 

 الحقيقية التي أنشئت الاقتصاديةكمن أجل توفير الظركؼ اللازمة للمضي قدما بالدؤسسة الدصغرة كترقية مرافقتها لضو تأدية كظيفتها 
كفق تصور جديد يؤسس لرؤية   جديدة لدعم كمرافقة أصحاب الدشاريع،اقتصادية بوضع مقاربة ، قامت السلطات العليالأجلها

فضلا عن تدارؾ النقائص   السياسة العمومية للدكلة،أساساقتصادية شاملة تهدؼ إلذ استحداث كتطوير الدؤسسات الدصغرة في 
 كأصبحت  من الوكالة الوطنية لتشغيل الشبابتغيير تسميتها، تم الدسجلة في الجهاز السابق لدعم تشغيل الشباب كتطوير أدائو

 .(8، صفحة 70 ،عدد 2020الجريدة الرسمية، ) تسمى الوكالة الوطنية لدعم كتنمية الدقاكلاتية
 شأنها الإسهاـ في دفع التنمية كتشجيع ، منالدصغرةكإنشاء الدؤسسات  عتماد مقاربة اقتصادية ناجعة كفعالة في عملية مرافقةكلا

التي كانت برت كصاية الوكالة ، تم إسناد تسيير كالفعاؿ الدتنوع الاقتصادمالدبادرات الدقاكلاتية كاستحداث النشاطات ذات الدردكد 
 كزير اقتصاد الدعرفة كالدؤسسات الناشئة كالدؤسسات الدصغرةضعها برت كصاية كككزير العمل كالتشغيل كالضماف الاجتماعي، 

 .(5، صفحة 71 ،عدد2022الجريدة الرسمية، )
تتكفل الوكالة بتسيير جهاز ذك مقاربة اقتصادية  يهدؼ لدراقبة حاملي الدشاريع لإنشاء كتوسيع مؤسسات مصغرة في لراؿ 

كتسعى الوكالة إلذ ترقية كنشر الفكر الدقاكلاتية كبسنح إعانات مالية ، إنتاج السلع كالخدمات قصد خلق الثركة كمناصب العمل
 . ككالة  تغطي كامل تراب الجمهورية ككذا العديد كتوزع على الفركع61كامتيازات مالية خلاؿ مراحل التجسيد على 

III.2 الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة(CNAC): 
 تابعة لوزارة العمل كالتشغيل كالضماف ،(CNAC ) البطالةعنللتأمين عمومية  كمؤسسة 1994 سنةتأسس 

 كإصلاح القطاع الاقتصادم في إطار السياسات التي العماؿ،الاجتماعي تم إنشاؤه لاستيعاب كبزفيف الأثر الاجتماعي لتسريح 
 رحاملي الدشاريع، كالأفكا مهمتها في دعم إنشاء كتوسيع أنشطة الاشتًاكي كتتمثلنتهجها الجزائر في التخلي عن النظاـ ا

 .(5، صفحة 44 ،عدد1994الجريدة الرسمية، ) ا عاـ50ك 30العاطلين عن العمل الذين تتًاكح أعمارىم بين 
الدقاكلاتية،  كبرويلها إلذ الوكالة الوطنية لدعم تنمية ، الدتمثل في منح القركض كدعم الدشاريع كبذميد بصيع مشاريعوتقييد نشاطوتم ك

 من تعويض التأمين عن العمل، للاستفادةت من اجلها كىي التكفل بالبطالين كالعاطلين عن ئ الإبقاء على مهامو التي أنشكتم
 لسبب من الأسباب كفقا للتشريع  لا إراديةكتعويض البطالين الذين فقدكا مناصب عملهم، لأسباب اقتصادية كبصفةالبطالة 

  .(13، صفحة 44 ،عدد1994الجريدة الرسمية، ) .الدعموؿ بو
III.3الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر (ANGEM): 
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 ،لدكلة الجزائرية للتعامل مع البطالةفي ا إحدل سياسات الدعم ،(ANGEM )الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
استخدمت .  بالتنسيق مع الدؤسسات الدالية كبصيع الفاعلين على الدستويين المحلي كالوطني،تقدـ الدساعدة كالامتيازات للمستفيدين

 لذلك العمومية، توقعت السلطات ناجحة، كما لد تكن  لكنها1999أداة لدكافحة الفقر منذ عاـ  ،ؾالجزائر التمويل الأصغر
، لاستكماؿ إطار "الوطنية للقرض الدصغر الوكالة"الأصغر، تسمى كاف من الضركرم إنشاء مؤسسة أخرل، تقدـ التمويل 

كبرقيقا لذذه الغاية، أعربت السلطات . تهدؼ إلذ دمج أكلئك الذين يستفيدكف من التمويل الدصرفي في الاقتصاد. السياسة العامة
 .العامة عن رغبتها كتصميمها على لزاربة الفقر

في لراؿ بذربة الجزائر في التمويل متناىي الصغر كالذم ضم عددا كبيرا من الخبراء "متابعة لتوصيات الدؤبسر الدكلر حوؿ 
 بالشخصية ع خاص تتمتع ذات طاب، كىي ىيئةتم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر-2002-ديسمبر" التمويل الأصغر

، صفحة 06 ،عدد 2004الجريدة الرسمية، )  برت كصاية كزارة التضامن الوطني كالأسرة كقضايا الدرأة،ؿ الإدارمكالاستقلاالدعنوية 
4). 
من شأنها الإسهاـ في دفع التنمية كتشجيع  عتماد مقاربة اقتصادية ناجعة كفعالة في عملية مرافقة كإنشاء الدؤسسات الدصغرة،كلا

 ككالات الصناديق الداعمة من أجلد متوح تم .كالفعاؿ الدتنوع الاقتصادمالدبادرات الدقاكلاتية كاستحداث النشاطات ذات الدردكد 
كزير اقتصاد الدعرفة كالدؤسسات الناشئة ككضعها برت كصاية  تم برويل مهامها ،حيث جيد للهيئات كسياسات الدعم تسيير

 .(5، صفحة 71 ،عدد 2022الجريدة الرسمية، ) كالدؤسسات الدصغرة
III.4 وق الضمان المشترك للقروض المصغرة صند(CGCCP): 

 مستحقاتها في بالمحافظة علىالدالية   للسماح للمؤسساتىو صندكؽ ضماف بالنسبة لحامل الدشركع كالبنك، تم إنشاؤه 
ـ القدرة على السداد من طرؼ أصحاب حاملي الدشاريع في إطار جهاز القرض الدصغر، إذ يعتبر حامل الدشركع ملزـ حالة عد

 من طرؼ البنوؾ كالدؤسسات الدالية الدنخرطة في ،في ضماف القركض الدصغرة الدمنوحةق  تتمثل مهاـبالالطراط في ىذا الصندكؽ،
 صندكؽ الضماف الدشتًؾ ، حيث أفالصندكؽ للمستفيدين الذين برصلوا على إعانات الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر

بالغ الدستحقة التي لاتزاؿ في أصل الدين كالفوائد للعلى طلب البنوؾ كالدؤسسات الدالية الدعنية   للقركض الدصغرة يغطي بناء
   .(14، صفحة 14 ،عدد2004الجريدة الرسمية، ). الخسائر الدستحقة حتى تاريخ إعلاف 

 شرط ، كالطراطو ينخرط في صندكؽ الضماف الدشتًؾ للقركض الدصغرة، بعد إشعار الدوافقة البنكيةحامل الدشاريع كما أف
يشرع في كسالعة في الصندكؽ على أساس القرض البنكي الدمنوح كمدتو، الديتم حساب مقدار ، حيث أساسي لتمويل الدشركع

 . (4، صفحة 04 ،عدد2005الجريدة الرسمية، ) دفع الاشتًاؾ في الحساب الدركزم لصندكؽ الضماف الدشتًؾ للقركض الدصغرة

 من اجل تسيير ناجع مهامو كضعها برت كصاية كزير اقتصاد الدعرفة كالدؤسسات الناشئة كالدؤسسات الدصغرةتم برويل كما 
، 71 ،عدد 2022الجريدة الرسمية، ) الدوارد الدتاحة من اجل اعطاء ثقة للبنوؾ بتمويل الدشاريع ؿكبرقيق كفاءة كفعالية، باستغلا

 .(6صفحة 
III.5 برامج وزارة التضامن الوطني والأسرة و قضايا المرأة (PMSNFCF): 

تتولذ كزارة التضامن الوطني كالأسرة كقضايا الدرأة دعم الدرأة الدنتجة خاصة في الأرياؼ كالدناطق النائية، بالإضافة إلذ فئة 
ذكم الاحتياجات الخاصة الحاملة لأفكار الدقاكلاتية، من خلاؿ بصلة من الدشاريع، كبذسيدىا على شكل مؤسسات مصغرة، 
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 في بذسيد الدشاريع كإنشاء تعاكنيات حرفية  كفئة ذكم الاحتياجات الخاصة،التوجيو كالدرافقة للنساء الداكثات بالبيتبكذلك 
 .كفلاحية ككحدات صغيرة لتًبية الحيوانات، كاقتناء شتلات الأشجار الدثمرة كالاستغلاؿ الجيد للمساحات الغابية

، من خلاؿ تنظيم معارض لزلية، جهوية ككطنية  كالدرافقةالجانب التسويقيككذلك اعتمدت كزارة التضامن الوطني على 
 أيضا في الدعارض الدكلية للتعريف بالدنتجات كالتًكيج لذا، كبزصيص فضاءات في الفنادؽ كالدؤسسات الفندقية كالغرؼ ،كالدشاركة

الحرفية كالفلاحية، كبزصيص أجنحة ضمن الدساحات التجارية الكبرل لبيع منتوجات النساء الداكثات بالبيت كتطوير التسويق 
 .بالبيتالالكتًكني كتطوير كسم الدنتج ككسم الدنتجات العائلية ليشمل منتوجات الدرأة الداكثة 

 

IV   . المصغرالوكالة الوطنية لتسيير القرض (ANGEM)كنموذج 
IV.1 قديم الوكالةت :

الجريدة ) بالشخصية الدعنوية كالاستقلاؿ الدالرخاص، تتمتع  الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر ىي ىيئة ذات طابع 
 ككالات 9 مقسمة إلذ يةئتنسيقية كلا 58  تضم أنها حيث ، في شبكة لا مركزية، موزعة(4، صفحة 06 ،عدد 2004الرسمية، 

مواطنين بدكف لؽنح للكالقرض الدصغر ىو قرض  مرافقة للدكائر عبر تراب الجمهورية، 548جهوية، كلتقريبها من الدواطن تم فتح 
 الاقتصادم الإدماج، كيهدؼ إلذ  كحاملي الدشاريع كالأفكارأك ذكم الدخل الضعيف غير الدستقر كغير الدنتظم/ دخل ك 

 كالخدمات ككذا الأنشطة التجارية، حيث يوجو القرض الدصغر  ،للسلعإحداث الدشاريع الدنتجةة عبر الدستهدؼللفئات كالاجتماعي 
د الصغير كالدواد الأكلية اللازمة للمشركع في النشاط كيغطي أيضا تا العباقتناءزؿ، ػإلذ إحداث أنشطة، بدا في ذلك الأنشطة في الدن

 .(7 ، صفحة 19 ،عدد2011الجريدة الرسمية، )النفقات الضركرية لانطلاؽ النشاط، أك لشراء مواد أكلية 
برت كصاية كزير اقتصاد تم كضعها برت كصاية كزارة التضامن الوطني كالأسرة كقضايا الدرأة، كتم برويلها مؤخرا ككضعها 

 .(5، صفحة 71 ،عدد 2022الجريدة الرسمية، ) الدعرفة كالدؤسسات الناشئة كالدؤسسات الدصغرة
IV.2 06 ،عدد 2004الجريدة الرسمية، )  تضطلع الوكالة بالاتصاؿ مع الدؤسسات كالذيئات الدعنية بالدهاـ التالية:مهام الوكالة ،

 :(9-8الصفحات 
تسيير جهاز القرض الدصغر كفقا للتشريع كالتنظيم الدعموؿ بو؛ -
 مشاريعهم؛الاستشارة كمرافقهم في تنفيذ  ك فللمستفيدمنصح تقديم اؿ-
 بسنح قركض بدكف فائدة؛ -
 التي بسنح لذم؛ الإعاناتدين أصحاب الدشاريع الدصغرة الدؤىلة للجهاز بدختلف مغ الدستفمتبل-
، مع الحرص على احتًاـ بنود دفاتر الشركط التي تربطهم بالوكالة كمساعدتهم عند فالدستفيدكضماف متابعة الدشاريع التي ينجزىا -

 مشاريعهم؛الحاجة لدل الدؤسسات كالذيئات الدعنية بتنفيذ 
 إعلامية كبرسيسية، كمرافقة الدستفيدين من جهاز القياـ بأنشطة، يكوف ىدفها منظمة أك مؤسسة أك ىيئةإبراـ اتفاقيات مع كل -

 .الوكالة، كذلك الحساب الدصغرة مشاريعهم إلصاز إطارالقرض الدصغر في 
IV  .3 شروط الاستفادة من القرض المصغر: 
 :(2023الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، ):الدصغر تكوف على النحو التالر للاستفادة من القرض التأىيلشركط 

 سنة فما فوؽ كعدـ امتلاؾ دخل أك مداخيل غير ثابتة كغير منتظمة؛ 18بلوغ سن  -
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التمتع بدهارة مهنية تتوافق مع النشاط الدرغوب الصازه مع إثبات مقر الإقامة؛  - 
عدـ الاستفادة من مساعدة أخرل لإنشاء نشاط ما؛ -

من الكلفة الإبصالية للنشاط دفع الاشتًاكات لصندكؽ الضماف الدشتًؾ  % 1القدرة على دفع الدسالعة الشخصية التي تقدر بػ - 
للقركض الدصغرة بالنسبة للقركض البنكية؛ 

 .عليوالالتزاـ بتسديد القرض للبنك، كمبلغ السلفة بدكف فوائد للوكالة حسب الجدكؿ الزمني المحدد كالدتفق - 
IV  .4 والمرافقة التي تمنحها الوكالةصيغ التمويل  
IV  .1.4  بتمويل أنشطة لزددة، كما يستقطب أيضا  تسيير صيغتين للتمويل، تسمح كل صيغةب الوكالة تتكفل:التمويل صيغ

 فيؤدم ذلك إلذ نوع من التخصص في الدشاريع، لشا يزيد من فعالية ىاتين الصيغتين حاملي الأفكار الاستثمارية،فئة معينة من 
 (2023الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، ):في كالدتمثلتين 

 :(مقاول - وكالة)فرض شراء المواد الأولية : الصيغة الأولى - أ
دج، 100,000 لا تتجاكز أكليةقركض بدكف فوائد بسنح مباشرة من طرؼ الوكالة لكل أصناؼ الدقاكلين برت عنواف شراء مواد 

كىي تهدؼ إلذ بسويل الأشخاص الذين لديهم معدات صغيرة كأدكات كلكن لا لؽلكوف الأمواؿ لشراء الدواد الأكلية لإعادة أك 
 . شهرا36 مدة تسديد السلفة لا تعدل الجنوب، دج على مستول كلايات 250.000، كقد تصل قيمتها إلذ تهمإطلاؽ نشاطا

 (مقاول- بنك  - وكالة) التمويل الثلاثي : الثانيةالصيغة - ب
كذلك لكل أصناؼ الدقاكلين، قد تصل  (مؤسسة) كالوكالة بعنواف إنشاء نشاط ؾقركض بدكف فوائد لشنوحة من قبل البن

قرض بنكي  باد صغير كمادة أكلية لإنشاء مؤسسة، يقدـ التمويلت دج من أجل اقتناء ع1.000.000.00تكلفة الدشركع إلذ 
 كقد تصل مدة تسديده إلذ بشاني ،%1 لصاحب الدشركع كتعتبر رمزيةشخصية،مسالعة %29، مسالعة الوكالة %70بنسبة

 . سنوات مع فتًة تأجيل التسديد تقدر بثلاثة سنوات بالنسبة للقرض البنكي
 الأكلية الدواد دج بالنسبة للقركض الدوجهة لشراء 100.000 دج إلذ 30.000 قد ارتفع من إف سقف التمويل

 بالنسبة للقركض 1.000.000 دج إلذ 400.000كمن ، (كالذضاب العليا لولايات الجنوب دج بالنسبة 250.000)ك
انظر إلذ الجدكؿ ) حسب الدلخص (6، صفحة 19 ،عدد 2011الجريدة الرسمية، )( التمويل الثلاثي)الدوجهة لإنشاء النشاطات 

 .( في الدلحق02رقم 
 

IV.2.4  الدستفيدين من برالرها لتزكيدىم بدختلف  لدصغر بتكوينا تقوـ الوكالة الوطنية لتسيير القرض :التكوينيةالبرامج
 :كما يلي الدعارؼ التي بسكنهم من تسيير مؤسساتهم 

 (60، صفحة 2020معلب ك بلحمدم ، ) (:PEFC)تكوين في التربية المالية الإجمالية-  أ
:  شراء مواد أكلية، يهدؼ أساسا إلذؿبرنامج تكويني موجو للمقاكلين الذين استفادكا من قرض بدكف فوائد 

 ؛فهم أفضل الخيارات الدالية كبالتالر زيادة فعالية استخداـ الدوارد الدالية-
 ؛ خطة ادخاربإتباعبذنب النفقات غير الضركرية -
 . ابزاذ القرارات الاستباقية بدلا من رد الفعل كالعمل على تطوير الثقة بالنفس-



 مساهمة سياسات الدعم في تطوير المؤسسات المصغرة في الجزائر
 

 

481 

 

 : على الأقل لكل دكرة تكوين، كالدقاييس التي تتضمنها الدكرة ىيعة سا18 ما يعادؿ ، أم أياـ03كما تتًاكح مدة التكوين 
 .الدفاكضات الداليةك الديزانية، إدارة الديوف، الادخار، الخدمات الدالية إدارة
 (60، صفحة 2020معلب ك بلحمدم ، ):(GTPE )التكوين في تسيير المؤسسات المصغرة-  ب

تسيير الدؤسسات الدصغرة ىو برنامج تكويني موجو للمقاكلين الدستفيدين من التمويل الثلاثي، يهدؼ إلذ برسين بصفة 
 التسيير كمده بأفضل طرؽ ،دائمة النجاح الدؤسسات الدصغرة من خلاؿ مساعدة الدقاكؿ على إنشاء مؤسستو على أسس متينة

:  ساعة لكل دكرة تكوين أما الدقاييس التي تدرس فهي30 أياـ؛ حوالر 05كمدة التكوين ىي . كبالتالر تطوير ثقتو بنفسو
  .، العماؿ كالإنتاجيةلرالدؤسسة كالعائلة، التسويق التموين تسير الدخزكف حساب التكاليف، التخطيط الدا

 للمنخرط فيها لؽكن ،خاصة بالدستفيدين من الوكالةتكوف  ىي شبكة معلوماتية استحدثت مؤخرا :الشبكة المقاولاتية-      ج 
سلعية كانت أك سواء اؿالكفاءات فيما بينهم، كما تساعده على تسويق منتوجاتهم كإلصاز مشاريع مشتًكة، تقاسم الخبرات 

 .دماتيةالخ
IV.3.4 (2023الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر ، ) :تتمثل ىذه الامتيازات في : الامتيازات الجبائية 

سنوات؛   (3)إعفاء كلي من الضريبة على الدخل الإبصالر كالضريبة على أرباح الشركات لددة ثلاث -
سنوات؛   (3)إعفاء من رسم العقارم على البنايات الدستعملة في الأنشطة التي بسارس لددة ثلاث -
تعفى من رسم نقل الدلكية، الاقتناءات العقارية التي يقوـ بها الدقاكلوف قصد إنشاء أنشطة صناعية؛  -
إعفاء من بصيع حقوؽ التسجيل، العقود الدتضمنة تأسيس الشركات التي تم إنشاؤىا من قبل الدقاكلوف؛ -
لؽكن الاستفادة من الإعفاء الضريبي على القيمة الدضافة، مقتنيات مواد التجهيز كالخدمات التي تدخل مباشرة في إلصاز -

 ؛الاستثمار الخاص بالإنشاء
 على النشاط الدهني الدستحق عند نهاية ككذا الرسم أك الضريبة على أرباح الشركات، الإبصالر بزفيض من الضريبة على الدخل -

 الإخضاع الضريبي، كيكوف ىذا التخفيض السنة الأكلذ من الإخضاع خلاؿ الثلاث سنوات الأكلذ من الإعفاءات، كذلكفتًة 
الضريبي، كيستفيد من  الإخضاع الثانية من  للسنة%50 بزفيض بنسبة  يتبعها الضريبيالإخضاعمن %70بزفيض بنسبة  الضريبي

،كما بردد الرسوـ الجمركية الدتعلقة بالتجهيزات الدستوردة التي تدخل مباشرة في %25بزفيض بنسبة بلسنة الثالثة بزفيض ثالث ؿ
 %.5برقيق الاستثمار بتطبيق نسبة 

IV.5 القرض المصغر ية لتسييرطن الوكالة الوالمشاريع الممولة من طرف: 
IV.1.5 الأنشطة الاقتصاديةحسب القرض المصغر ية لتسييرطن الوكالة الوالمشاريع الممولة من طرف: 

 :(2023الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، ) بسوؿ الوكالة بدجموعة من الأنشطة الاقتصادية 
 الدرطبات، الشوكولاتة، الكسكس، الخبز، حلويات عصرية كتقليدية، صناعة الغذائية،صناعة العجائن : الغذائية الصناعة 

.  كتغليف الفوؿ السودانيالسمك، برميصالبوظة، برميص كرحي القهوة، تعليب 
 عدة السرير، الدطبخ، )الألبسة الجاىزة، خياطة الدلابس، نسج الدلابس، الحياكة، صنع الأغطية الدنزلية  :الألبسة

 (الدفركشات
 الأحذية التقليدية، الألبسة: الصناعة الجلدية .
 الأثاث، منتجات خشبية، صناعة السلاؿ، الصناعة الدعدنية، صناعة الأقفاؿ، الحدادة: الصناعة الخشبية .
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 تتضمن شعبتين لعا :الفلاحة: 
. كالأرانب كالنحل، تربية الدكاجن كالحليبتسمين الأبقار، الأغناـ، الداعز، إنتاج اللحوـ : تربية الداشية- 
.  الزينةكنباتات، مشتلة الزىور (التجفيف كالتخزين) كالخضرإنتاج البذكر، الفواكو : فلاحة الأرض- 
 كالقطيفة التقليدية، خياطة الدلابس التقليدية، الطرز التقليدم، الرسم على الحرير كالزرابيالنسيج  :الصناعة التقليدية 

. كالزجاج، أدكات الزينة، الفخار، الدنتجات الدصنوعة بالزجاج، النقش على الخشب
 عيادة : الصحة،  التجهيزاتكلستلف، الأكل السريع، تصليح السيارات كالتجميلالإعلاـ الآلر، الحلاقة  :الخدمات

. الطبيب، طبيب الأسناف
 باكة، النجارة، صناعة حجر ، الدىن، السالكهرباء: بالدبانيأشغاؿ البناء، أعماؿ متعلقة :  العمومية والأشغالالمباني

البناء 
 .( في الدلحق03انظر إلذ الجدكؿ رقم )كتتوزع الدشاريع الدمولة حسب النشاط الاقتصادم 

 

تستطيع الدسالعة في دعم كرفع كالتي ، دينار جزائرمالوكالة كالتي لا تزيد عن مليوف طرؼ القركض الدمنوحة من إذ تعتبر 
 الإبصالر للقركض الدمنوحة على الأنشطة الاقتصادية الدختلفة، العددمستول لستلف قطاعات الاقتصاد، كما يتضح من توزيع 

٪ من ىذه الدشاريع تتًكز في قطاع الصناعة الدصغرة، تليها الخدمات بنسبة 37.40ما نسبتوكلكن في بنسب لستلفة لأف 
 بالإضافة إلذ ،٪، حيث يهتم ىذاف القطاعاف بالدستثمرين الشباب أكثر من القطاعات الأخرل لسهولة التعامل معهم19.77

يليو قطاع الصناعة التقليدية بنسبة .  لا يتطلب الكثير من الجهد ، فهي لا تتطلب مؤىلات عالية الدستولا مربحاأنها تعتبر قطاع
 فكلها مهمة من خلاؿ الصيد كالزراعة كالثركة السمكية العمومية كالبناءأما بالنسبة للقطاعات الأخرل مثل الأشغاؿ . 17.61٪

 لأنو من الصعب الاستثمار في لصد الشباب الراغب في الاستثمار التوجو إليها كتولد قيمة مضافة، لكن بخلاؼ ذلك لا يااقتصاد
 الدستثمرة، لكن بشكل عاـ النتائج تتوافق ، كعائد صغير للأمواؿ رأسماؿ كبير، كحجم الدكراف بطيء الذم يتطلبىذه الصناعات

 . من طرؼ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغرمع قيمة كطبيعة القركض الدمنوحة في ىذا الإطار
IV.2.5 الخدمات الغير مالية : 

دؼ ىو الدعم لوإلذ جانب القرض كالتكوين تسعى الوكالة إلذ توفير الدزيد من الخدمات في لرالات كاسعة للمستفيدين، كا
، مع الاستقباؿ الحسن في الظركؼ الدتاحة لحاملي أفكار إنشاء الدشاريعمن خلاؿ إلذ أقصى حد لشكن كاستمرارية الأعماؿ، 

 اختبارات الدصادقة إنشاؤىا، معستدامة الأنشطة التي تم ية لامتابعة حوارية جدالنشاط ،ك إنشاء مراحلة فردية للمقاكلين في رافقـ
كضع الدصغر ،كرض ؽ اؿإطار معارض عرض كبيع الدنتجات الدنجزة في الذيئات الدختصة ،توفيرعلى الخبرات الدهنية بالشراكة مع 

 .( في الدلحق04انظر إلذ الجدكؿ رقم ) حصيلة الخدمات غير الداليةوالخبرات  الدنتجات كتبادؿ الإنتًنت لإشهار كبيعموقع في 
 ليصل العدد الإبصالر قركضها، العديد من الخدمات التدريبية في لستلف المجالات الإدارية لدعم الدستفيدين من  الوكالةقدمت

بإنشاء أما فيما لؼص التكوين الدتعلق .  من الدستفيدين متعلمين في المجاؿ الدالر717 119، منهم مستفيد700 256للمقاكلين 
 من جهة،  صغيرةمستفيد ،فتعتبر 5136  ضعيف مقارنة بباقي التكوينات التي تقوـ بها الوكالة فلا يتعدلعددهكتسيير الأنشطة 

لأف الحصوؿ  الثلاثي، ؿللقركض من التمومفإف عدد الددربين على إدارة الدشاريع الصغيرة أكبر من عدد الدتلقين   أخرلجهةمن ك
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ين عدـ اىتماـ حاملي الدشاريع من إجراء مثل ىذه الدكرات ما لد يبىذا ما  كعلى ىذا النمط من التمويل، مرتبط بإجراء التكوين
  .دمستفي 293 399تكن إجبارية، في حين أف إبصالر عدد الدستفدين من الخدمات غير الدالية، الدقدمة من طرؼ الوكالة بلغ 

IV.3.5 تطور عدد مؤسسات المسيرة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حسب طبيعة التمويل 
إف اختيارات التمويل التي توفرىا الوكالة، جعل لرموعة معتبرة من الشباب يتوجو إلذ لستلف ألظاط عركض التمويل التي 

 .( في الدلحق05انظر إلذ الجدكؿ رقم )توفرىا الوكالة
 في لستلف ا صغيرا مشركع966 234 بسكنت الوكالة من بسويل ،2005 أنو منذ بدء الأنشطة الفعلية في عاـ للعلم

،مقارنة بػ   تم بسويلها من خلاؿ طريقة التمويل الثنائيا مشركع868 559المجالات لفائدة الباحثين عن القركض الصغيرة، منها 
مواد  بالدقابل لؽكن القوؿ أف معظم بسويل الدؤسسة يستخدـ لشراء ،من خلاؿ لظوذج التمويل الثلاثيا  مشركع97 675
٪ من إبصالر مبلغ القرض، كذلك بسبب الإجراءات الدصاحبة 1110.لؽثلحيث أف عدد الدشاريع الدمولة بالتمويل الثلاثي أكلية

يتعين على مقدمي ، ككثر تعقيدا من النوع الأكؿ من التمويل، لأف البنوؾ تشارؾ في عملية التمويلالأتعتبر الدشاريع التي  كلذلك
 لأف الأبحاث تظهر أف البنوؾ توافق على ،طلبات التمويل بعد الدوافقة عليها من قبل الدؤسسة أف لؽركا بعملية الدوافقة الدصرفية

 .ليست حريصة على بسويل القركض الصغيرة تتجنب التمويل كالبنوؾ  كالودائع بنسبة منخفضة من طلبات القركض،
IV.4.5 عدد مؤسسات المسيرة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  حسب الجنس 

الذ غاية ديسمبر 2005ىناؾ تنوع كعدالة بين الجنسين في طلب بسويل الدشاريع، كتم التقدـ للوكالة من الجنسين من 
 .( في الدلحق06انظر إلذ الجدكؿ رقم ) مستفيد موزعين 966234 عدد معتبر يقدر ب 2022

ىا النساء حتى  مناستفادت حيث ،قركض الدقدمة من الوكالة لكن بنسبة أكبراؿ أف كلا الجنسين قد استفادا من الدلاحظ
 بسويل أم 354814  مناستفادكا، بينما الرجاؿ %63.59  مستفيدة أم بنسبة611420 كعددىن 2022نهاية نوفمبر 

، كىذا راجع لأف نسبة القركض الدخصصة لشراء الدواد الأكلية أكبر من القركض الدخصصة لإنشاء الدشاريع % 36.73سبة بن
الصناعات التقليدية من لوازـ النسيج التي تدخل خاصة في الدصغرة، حيث أف النساء أكثر اىتماـ بقركض شراء الدواد الأكلية 

 كإنشاء مشاريع مشاريعهنكثيرا النساء الداكنات في البيت، على توسيع  كالخياطة كغيرىا، حيث أف ىذا النوع من القركض يشجع
جديدة، خاصة في لراؿ الصناعات التقليدية، كالتي لا برتاج إلذ الكثير من الدوارد كما أنها مشاريع بسيطة لؽكن لشارستها في 

 . لذا كبذنب القركض البنكية لدا لذا من استهلاؾ للوقت ك الجهدالبيوت، كىذا ما لغعل الوكالة أكثر دعما
IV.5.5  تطور عدد مؤسسات المسيرة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  

إف بسويل الدشاريع مثمر، فكلما كاف الدشركع ذك قيمة مضافة كذك مردكدية اقتصادية يتم قبولو، كالجدكؿ التالر لؽثل لظو 
 .( في الدلحق07انظر إلذ الجدكؿ رقم )الدؤسسات الدمولة من طرؼ الوكالة 

 % 6.14، بلغت نسبة 2018ففي سنة  بنسبة مقبولة، تنمو الوكالة الدمولة من قبل الدؤسساتالجدكؿ أف عدد من يتبين 
من أسبابو الحراؾ الذم كاف في الجزائر كتغيير النظاـ السياسي ،  %4.78 إلذ نسبة 2019 سنة ضغير أنو بدأت بالالطفا

 سنة  %2.42إلذ أف كصلت نسبة كالدخاكؼ الدصاحبة لذذا التغيير، ك كاصلت نسبة النمو بالالطفاض في بسويل الدشاريع 
، التي اجتاحت العالد على العموـ 19كىذا بسبب أزمة كوركنا ، %1.52 إلذ 2021، كاستمرت بالالطفاض سنة 2020

الشباب الحامل للمشاريع للقدكـ للوكالة في ظل غياب آليات متطورة لطلب القركض كالجزائر على الخصوص، لشا أدل إلذ عزكؼ 
كبسويل الدشاريع عن بعد ، ككذلك دراسة الدلفات التي لد تستثمر الوكالة في ىذه الازمة كإطلاؽ تطبيقو اك موقع لطلب بسويل 
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القركض كدراسة الدلفات عن بعد ، على غرار العديد من الدكؿ التي استثمرت في ىذه الازمة ، كتسهيل ك بزفيف اجراءات بسويل 
الدشاريع ،في ظل الإجراءات الوقائية الصارمة، كرغم تعافي الحاؿ كرفع القيود مازاؿ نسبة لظو الدؤسسات الدصغرة كالدشاريع التي بسولذا 

 . %1 لد تتعدل نسبة النمو 2022الوكالة في تناقص حيث في نوفمبر 
IV.6.5 حصيلة تمويل الفئات الخاصة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

 كاعتبارىا موارد قابلة ،التًكيز على الوسائل الدتاحةمن خلاؿ المجاؿ الاجتماعي في شارؾ تت إف إشراؾ لستلف الفئات التي 
 كىذا بإدماج الفئات الذشة كالفئات المحركمة ككذا فئة ذكم الفقر، كالتقليل من حدة المجتمع،للتطبيق لخلق استثمارات لصالح 

 خلاؿ برامج الدكلة كسياساتها الاجتماعية الدمثلة في برامج كزارة التضامن الوطني كالأسرة الثركة، من في خلق الخاصةالاحتياجات 
 .( في الدلحق09انظر إلذ الجدكؿ رقم )الوطنيالتي ترافق ىذه الفئات كتطبق ىذه السياسات على الدستول  ضايا الدرأة،ؽك
  .Vالنتائج ومناقشتها: 

تعتبر الدؤسسات الدصغرة عنصر فعاؿ في الاقتصاد سواء العالدي أك المحلي ،حيث تساىم فيو بصورة مباشرة أك غير مباشرة 
رغم اختلاؼ التعاريف التي بردد نوع الدؤسسات، ك كل ينظر للتعريف من زاكيتو، كلضن في الجزائر تم الأخذ بدعيار عدد العماؿ 

بالإضافة إلذ مبلغ رأس الداؿ ككذلك رقم الأعماؿ، حيث تكمن لشيزات الدؤسسات الدصغرة في سهولة التكوين ،حجم رأس الداؿ 
 البسيطة الدستعملة كغير الدعقدة باستثناء الدؤسسات الناشئة، التي يصنفها بعض الركاد في صنف الدؤسسات االدستثمر، التكنولوجي

الدصغرة، كتساىم ىذه الدؤسسات بطريقة أك بأخرل في الاقتصاد الوطني من خلاؿ تطبيق سياسات الدعم الدتاحة، التي توفرىا 
الدكلة الجزائرية منذ برولذا من النظاـ الاشتًاكي إلذ النظاـ الرأسمالر، من أىم الصناديق كالوكالات الوكالة الوطنية لدعم كتنمية 

 لتسيير القرض الدصغر، التي أصبحت تؤديو ىذه الأخيرة دكرا ة، كالصندكؽ الوطني للبطالة سابقا ككذلك الوكالة الوطنيةالدقاكلاتي
فعاؿ في بسويل الدشاريع الدصغرة من خلاؿ التسهيلات التي بسنحها ككذا التكوين كتنويع التمويل من ثنائي إلذ ثلاثي، غير انو تأثر 

 التي 19 بسب أزمة كوركنا 2021 ك سنة 2020، بسب الحراؾ كتغيير نظاـ الحكم، كسنة 2019بسويل الدشاريع الدصغرة من 
اجتاحت العالد كالقيود التي فرضت على الدعاملات كالتنقلات، غير انو بعد رفع القيود كالتعافي من الأزمة، لازالت نسبة بسويل 

 .الدشاريع ضعيفة كيرجع سببها إلذ عزكؼ جل الشباب لأنها تقف عائقا في الاستفادة من منحة البطالة
  .VIالخلاصة: 

تعتبر سياسات الدعم الدالر التي كفرتها السلطات العمومية منذ سنوات، مهمة بالنسبة لدعم الدؤسسات الدصغرة، لدا توفره ىذه 
 :الدؤسسات من دعم للاقتصاد الوطني من خلاؿ

 مسالعتها في التنوع الاقتصادم من خلاؿ زيادة عددىا، كالاستثمار في لستلف المجالات الاقتصادية؛ -
من خلاؿ تعزيز لستلف الدؤشرات الاقتصادية خاصة في فيما لؼص تغطية الاحتياجات الضركرية للمجتمع، من خلاؿ توفير  -

  تقليص فاتورة الاستيراد؛ق عن تلك التي يتم استيرادىا، كمنةمنتجات لزلية بديل
تساىم الدؤسسات الصغيرة في الحد من البطالة، كىذا بزيادة الاستثمار في ىذا النوع من الدؤسسات، لأنو لا يتطلب رأسماؿ  -

 كبير كتوفر مناصب شغل كبيرة نعكس الدؤسسات الكبيرة؛
 لؼص التمويل الثنائي ككالة مقاكؿ ساىم لحد كبير في اطبيعة التمويل التي توفره الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، فيم -

 .تعزيز القدرة الشرائية كالدسالعة في خلق الثركة خاصة للنساء الداكثات في البيت، من خلاؿ توفير دخل قار لذن
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تساىم الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر في تثبيت السكاف في القرل ك الدداشر ،كىذا بإنشاء مشاريع فلاحية ، كسهولة  -
 .بسويلها

 :المقترحات 
 الدصغرة، أدل بها إلذ نقص فعاليتها رغم دلرها برت كصاية تتعدد صناديق كىيئات التمويل الدكلفة بدعم كبسويل الدؤسسا -

 .كزارة كاحدة إلا أنها تبقى بعيدة عن ما تأمل منو السلطات الحكومية الوصوؿ إليو 
ضركرة الاىتماـ بالدؤسسات الدصغرة، لدا تتميز بو من خصائص لدواجهة الأزمات كالصدمات الاقتصادية منها أك الصحية  -

، كالأزمة الصحية الأخيرة التي أصابت العالد كالجزائر على الخصوص 2014 أسعر البتًكؿ لسنة ركما حدث في أزمة انهيا
 .19كوركنا 

 .إلغاد حلوؿ ضركرية من خلاؿ رقمنة القطاعات الدالضة كتقليل الوثائق لتفادم البيركقراطية كتسهيل الحصوؿ على التمويل -
 بسويلية تلقى قبولا لدل عامة ؿضركرة إدخاؿ صيغ أخرل للتمويل من خلاؿ التمويل الإسلامي، كما يوفره من بدلائ -

 .الدواطنين
ضركرة توسيع نشاط الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر ،من خلاؿ بسويل مشاريع الفئات الذشة كالفئات المحركمة ككذلك  -

 .ذكم الاحتياجات الخاصة بالاتصاؿ مع مصالح كزارة التضامن الوطني كالأسرة كقضايا الدرأة
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   .VIIIملاحق ال: 

 تصنيف المؤسسات الصغيرة والمصغرة على عدد العمال وكذلك رقم الأعمال والحصيلة السنوية : (01)الجدول رقم 
 المعايير                          الزمن المؤسسات الصغيرة جدا المؤسسات الصغيرة

10-49  1-9  عدد العماؿ  
(دج )رقم الأعماؿ  مليوف  مليوف200  
(دج)الحصيلة السنوية   مليوف10  مليوف 100  

 6، ص 02، العدد2017 الجزائرية،الجريدة الرسمية للجمهورية :    المصدر
 

 من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرالمعتمد ملخص مختصر لنمط التمويل  (02)الجدول رقم 

 من إعداد الباحثاف بالاعتماد على موقع الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر: المصدر 
- https://www.angem.dz/ 

 

 توزيع المشاريع الممولة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حسب النشاط الاقتصاد: (03)الجدول رقم 
 

2022نوفمبر  طبيعة القطاع 2017 2018 2019 2020 2021 
 الفلاحة 161 115 690 120 301 125 482 127 405 129 680 130

381 400 378 891 374 866 364 837 345 545 322 708 
الصناعات 

صغرةمال  

86 111 84 462 82 225 79 897 75 434 70 294 
البناء والأشغال 

 العمومية
 الخدمات 827 169 613 176 806 182 306 186 270 189 076 191

170 174 168 624 165 594 161 857 154 593 144 976 
الصناعات 

 التقليدية

 قيمة
 النشاط

 صنف
 الدقاكلة

الدسالعة 
 الشخصية

 سلفة
 الوكالة

 سلفة
 البنك

 نسبة
 الفائدة

 %00 %0 %100 %00 (شراء الدواد الأكلية)كل الأصناؼ  دج100.000أقل من  
كل الأصناؼ على مستول الولايات دج  250.000 أقل من

 الجنوبية
00% 100% 00% 00% 

 %00 %70 %29 %01 كل الأصناؼدج 1.000.000 أقل من



 مساهمة سياسات الدعم في تطوير المؤسسات المصغرة في الجزائر
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 التجارة 407 3 826 3 404 4 811 4 435 5 795 5
 الصيد 788 824 883 930 969 998

 المجموع 160 827 525 877 985 919 214 942 056 957 234 966
 :من إعداد الباحثاف بالاعتماد على إحصائيات : الدصدر 

-bulletin_d_information_statistique_N
o
40-38-36-34-32   année 2017. 2018.2019.2020.2021. 

sur site https://www.industrie.gov.dz 

- https://www.angem.dz/ 
 

 

 2022نوفمبر 30حصيلة الخدمات الغير مالية للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر إلى غاية : (04)الجدول رقم 
 

 عدد المستفيدين  الأنشطة المنجزة 
 905 129 التكوين في لراؿ تسيير مؤسسة صغيرة

 717 119 التعليم الدالرالتكوين في لراؿ 
 1 942 (GET AHEAD)التكوين حسب برنامج

 136 5 مواضيع عامة متعلقة بإنشاء كتسيير الأنشطة
 700 256 العدد الإجمالي للمقاولين المكونين

 359 103 اختبارات الدصادقة على الدكتسبات الدهنية
 234 39 بيع/ صالونات عرض 

 293 399 العدد الاجمالي للمستفيدين من الخدمات الغير مالية
 /https://www.angem.dz الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر   من إعداد الباحثاف بالاعتماد على إحصائيات : المصدر

 

 تطور عدد المؤسسات المسيرة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حسب طبيعة التمويل: (05)الجدول رقم 

2022نوفمبر  السنوات 2017 2018 2019 2020 2021 

868 559 862 328 851 610 832 247 793 917 746 930 
تمويل شراء مواد 

 أولية

97 675 94 728 90 604 87 738 83 608 80 231 

 التمويل الثلاثي
- بنك –وكالة 

صاحب 
 المشروع

 المجموع 160 827 525 877 985 919 214 942 056 957 234 966
 :من اعداد الباحثاف بالاعتماد على احصائيات  : المصدر



 

  بن نذير نصر الدين ،عامر عمار
 

 

490 

 

-bulletin_d_information_statistique_N
o
40-38-36-34-32   année 2017. 2018.2019.2020.2021. 

Sur site https://www.industrie.gov.dz 

- https://www.angem.dz/ 
 

 
  عدد المؤسسات المسيرة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حسب الجنسرتطو: (06)الجدول رقم 

2022نوفمبر  السنوات 2017 2018 2019 2020 2021 
 النساء 427 523 298 555 995 584 233 596 083 607 420 611
 الرجال 733 303 322227 990 334 981 345 973 349 814 354
 المجموع 160 827 525 877 985 919 214 942 056 957 234 966

 https://www.angem.dz الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر   من اعداد الباحثاف بالاعتماد على احصائيات  : المصدر
 

 تطور عدد المؤسسات المسيرة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر: (07)الجدول رقم 
2022نوفمبر  السنوات 2017 2018 2019 2020 2021 

 عدد المؤسسات 827161 877985 919985 942214 957056 966234
 نسبة النمو - 6.14% 4.78% 2.42% 1.58% 0.96%

 من إعداد الباحثاف بالاعتماد على إحصائيات  : المصدر
-bulletin_d_information_statistique_N

o
40-38-36-34-32   année 2017. 2018.2019.2020.2021. 

Sur site https://www.industrie.gov.dz 

- https://www.angem.dz/ 
 

 2022نوفمبر 30 إلى غاية تمويل الفئات الخاصة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر(:08)الجدول رقم 
 عدد المستفيدين الفئات

 721 1 الأشخاص ذكم الاحتياجات الخاصة
 959 1 المحبوسين الدفرج عنهم
 404 ضحايا الدأساة الوطنية

 95 الدرشحين للهجرة الغير شرعية
 67 الاشخاص الدصابين بدرض نقص الدناعة الدكتسبة

 246 4 العدد الاجمالي للمستفيدين من الخدمات الغير مالية
 /https://www.angem.dz الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر   من إعداد الباحثاف بالاعتماد على إحصائيات : المصدر


