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 الملخص:

تهدف ىذه الدراسة  إلى التعرف على دور التمويل الأصغر في دعم الدشاريع الدصغرة في الجزائر من خلال 
تقييم تطوّر الدشاريع  الددعّمة الدموّلة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغّر للجزائر عن طريق دراسة 

 .2017-02-28برليلية لدعطيات وإحصائيات الوكالة منذ إنشائها إلى غاية 
وقد خلصت ىذه الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: أنو رغم أن ىذه الوكالة قامت بدعم العديد من     

الدشاريع في لستلف القطاعات إلا أنها تعاني من الكثير من الدشاكل متعلّق خاصّة بنمط التسيير الذي يعتمد 
ء إلى دراسات اقتصادية لدعرفة تأثير القروض الدمنوحة على على الإطار الدؤسساتي للهيئات العمومية دون اللجو 

صعوبة الإجراءات الإدارية وغموض النصوص التشريعية والتنظيمية  تطوّر الدشاريع في الجزائر، بالإضافة إلى
 وكثرة التعديلات عليها، وضعف التأىيل بالنسبة للكوادر البشرية والعاملين في ىذه الوكالة.

 .    رالتمويل الأصغر، الدشاريع الدصغرة، الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغ :المفتاحيةالكلمات 
Abstract:  

This study aims to identify the role of microfinance in 

supporting small projects in Algeria by evaluating the development 

of subsidized projects financed by the National Agency for 

Microcredit Management of Algeria through an analytical study of 

the Agency's statistics and statistics since its establishment until 28-

02-2017. 

          The study concluded with several results, the most important 

of which is that although this agency has supported many projects 

in different sectors, it suffers from many problems related to the 

management style which depends on the institutional framework of 

the public bodies without resorting to economic studies to 

determine the effect of loans granted On the development of 
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projects in Algeria, in addition to the difficulty of administrative 

procedures and the ambiguity of legislative and regulatory texts and 

the frequent amendments thereto, and weak qualification for the 

human cadres and employees of this agency. 

Key Words: Microfinance, Microenterprise, National Agency for 

Microcredit Management.  
 مقدمة: -

وحتمية إيجاد بدائل للمحروقات أصبحت الدشاريع الدصغرة  تكتسي  الاقتصاديفي ظل ضرورة التنويع 
أهمية كبيرة  في التنمية الاقتصادية، بالإضافة إلى التوجو الكبير للشباب لضو ىذا النوع من النشاط في السنوات 

ليب التمويل من أىم أسايعتبر التمويل الأصغر،  الذي  ظهرت العديد من البدائل التمويلية والتي أهمها الأخيرة
الحديثة التي اعتمدتها الكثير من الدول، فهو يعتمد على  تقدنً الخدمات الدالية للفقراء القادرين على بدء 
مشروعات صغيرة، ىذا من شأنو زيادة دخل الأسر، وبزفيض معدلات البطالة وخلق طلب واسع على السلع 

أجهزة دعم وىيئات مرافقة نظرا للخدمات التي  كغيرىا من دول العالم سعت إلى إنشاءوالخدمات، والجزائر  
تقدمها ىذه الأخيرة لصاحب الدشروع من أجل الاستمرار والبقاء، ولعل من أىم ىذه الأجهزة الوكالة الوطنية 

 لتسيير القرض الدصغر.
 إشكالية الدراسة: -

كيف يساهم التمويل الأصغر في دعم المشاريع   لشا سبق تبرز معالم الإشكالية الرئيسية كمايلي:
 ؟2017-2004المقاولاتية في الجزائر من خلال الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر خلال الفترة 

 وسيتم معالجة ىذه الإشكالية الرئيسية من خلال المحاور التالية:
 .: التمويل الأصغرأولا -
  .تسيير الدصغر في بسويل الدشاريع الدقاولاتية في الجزائر: واقع مساهمة الوكالة الوطنية لثانيا: -
 .: التحديات التي يواجهها التمويل الدصغر في الجزائرثالثا -
 
 : التمويل الأصغرأولا -
 :تعريف التمويل الأصغر ونشأته -1
التمويل الأصغر ىو "عملية تقدنً خدمات مالية متنوعة للفقراء تتًاوح ما بين  :تعريف التمويل الأصغر - أ

قروض ومدخرات وتأمينات، يتعدد فيها الفاعلون من ىيئات مالضة وبنوك بذارية إلى منظمات غير 
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حكومية متخصصة ومتعددة الأىداف وقد يتواجد ىذا التمثيل الشبكي على الدستوى الدولي كما قد 
 (1)لدستوى المحلي.يتواجد على ا

كما أن التمويل الأصغر مفهوم يطلق على متًادفات كثيرة مثل التمويل متناىي الصغر، التمويل الأصغر 
 التمويل الصغير

ظهرت أول بذربة للتمويل الأصغر في بنغلاديش من طرف لزمد يونس في سنة  :نشأة التمويل الأصغر  - ب
، وقد برصل لزمد يونس على جائزة نوبل 1974البلاد في سنة بعد المجاعة الكبيرة التي عرفتها  1976

، فتم إنشاء بنك غرامين الذي قام بتمويل الفقراء وخاصة النساء باعتبارىم مهمشين في 2006في 
المجتمع بالرغم من أهميتهم في برقيق التنمية الاقتصادية، فقد بلغت نسبة النساء من لرموع التمويلات 

وقد أثبتت بذارب بسويل ىذا البنك للفقراء على أن الفقراء   %95البنك نسبة  الدمنوحة من طرف ىذا 
كانوا مستعيرين موثوقين حيث أنهم يرجعون مبلغ التمويل في أجالو، ثم شهد التمويل الأصغر الانتشار 

( ، ثم ظهر في village bankفي باقي الدول الأخرى كأمريكا اللاتينية التي انشأت بنك القرية )
بوليفيا عن طريق بنك سول، وفي اندونيسيا من طرف بنك راكيات، وقد قامت كثيرا من الدول بإنشاء 
مؤسسات التمويل الأصغر وحتى في الدول الغنية كالولايات الدتحدة الأمريكية والصلتًا، وغيرىا من الدول 

 (2)الأخرى...
 :التمويل الأصغر أهمية -2

 :(3) لتمويل الأصغر في النقاط التاليةيدكن تلخيص أهمية ا
يعتبر أداة من الأدوات الذامة في الحد من ظاىرة الفقر، وتكمن فعاليتو في التخفيف من مشكلات الفقر  - أ

في الاستًاتيجيات الإبداعية التي يتبناىا مثل أساليب القروض بضمان المجموعة وفي بزفيض التكاليف 
 وكذلك في أساليب التحديد الجيد للفقراء الدستهدفين؛الدتعلقة بالدعاملات الدالية، 

تقدنً خدمات مالية جوارية تتكيف مع خصوصيات الأفراد الدستبعدين من النظام الدالي الرسمي كانت لذا  - ب
 لأولئك الأفراد؛ والاجتماعية الاقتصاديةالكثير من الآثار الذامة على الجوانب 

فيذ برامج تقدنً خدمات التمويل البالغ الصغر قد حققت من في أن الذيئات والدؤسسات التي قامت بتن - ت
 ؛الاجتماعيةخلال تلك البرامج أرباحا إلى جانب برقيق أىدافها 

يوفر لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية للفقراء ومنخفضي الدخل الدستبعدين في كثير من الأحيان من  - ث
 الأنظمة الدالية الرسمية بدختلف أشكالذا الدؤسساتية؛

 وبرقيق أمنهم الاقتصادي والحد من ضعفهم الدالي يعمل على بسكين الفقراء على زيادة دخلهم الأسري، - ج
 وذلك من خلال بدء مشروعات مصغرة وصغيرة مدرة للدخل؛
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يعمل على برفيز الاقتصاديات المحلية من خلال خلق الطلب الدتنوع على لرموعة كبيرة من السلع  - ح
 ا بخدمات التغذية والتعليم والصحة؛والخدمات خاصة ما يتعلق منه

يوفر لرموعة متنوعة من الخدمات الدالية للفقراء ومنخفضي الدخل الدستبعدين في كثير من الأحيان من  - خ
 .الأنظمة الدالية الرسمية، وىو ما يساعدىم على بدء مشروعات مصغرة وصغيرة مدرة للدخل

 :المؤسسات والفئات المستهدفة من التمويل الأصغر  -3
تتمثل في تلك الدؤسسات التي تقدم خدمات مالية للفقراء، وترتكز على  :مؤسسات التمويل الأصغر - أ

إيداعات العملاء ذات الدبالغ الصغيرة وفق برامج القروض الصغرى، ويقدم التمويل الأصغر في الغالب 
الرسمية مثل بواسطة ثلاثة مصادر رئيسية تتمثل في الدؤسسات الرسمية كالبنوك، والدؤسسات شبو 

الدنظمات غير الحكومية وىي منظمات غير ربحية تتخصص في إقراض الدشروعات متناىية الصغر 
وأصحاب الأعمال الحرة، ولكنها لا بسلك في العادة ترخيصا من الجهات الحكومية للتعامل مع الودائع، 

 (4)بعضها البعض. والدصادر غير الرسمية مثل الدمولين وأصحاب الدتاجر والمجموعات التي بزدم
ىم الأفراد ذوي الدخل البسيط والمحدود والغير قادرين على  :الفئات المستهدفة من التمويل الأصغر  - ب

التمويل من الجهاز الدصرفي، والذين يديرون مشاريعهم لحسابهم الخاص، وكذلك يدارسون أنشطة 
من منازلذم، ويظهر التمويل الأصغر في الدناطق الريفية لدى صغار الدزارعين أو لشن يقومون  اقتصادية

بأعمال بذارة بسيطة لذا دخل متواضع كإعداد وبيع الدأكولات الدنزلية، أما في الددن الكبرى فتتسم 
تجولين وغيرىم، أنشطة التمويل الأصغر بالتنوع في الأنشطة وتظهر في الصناعات الحرفية، والباعة الد
 وبالتالي فعملاء التمويل الأصغر ىم الفقراء المحتاجين وغير الفقراء ذوي الدخل البسيط.

  :مبادئ التمويل الأصغر -4

قامت المجموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء بتحديد لرموعة من الدبادئ الأساسية التي يدكن اتباعها 
الدالية وغير الدالية ضمن صناعة التمويل  الأصغر بصفة خاصة، ضمن إطار العمل في لرال تقدنً الخدمات 
 :(5) وىذه الدبادئ الأساسية سنذكرىا كما يلي

يحتاج الفقراء إلى لرموعة متنوعة من الخدمات  مبدأ تقديم مجموعة متنوعة من الخدمات المالية: - أ
 الدالية، والتي قد تشمل خدمات الادخار والتأمين وبرويلات الأموال، وليس خدمات القروض فقط. 

يعتبر التمويل الأصغر أداة قوية لدكافحة مبدأ استخدام القروض في بناء الأصول والاستثمارات:  - ب
ك الخدمـات الدـالية لزيـادة الدخـل وبنـاء الأصول وللحماية من الفقر، بحيث تستخـدم الأسر الفقيرة تل

 الصدمات الخارجية.
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وذلك يعني بناء أنظمة مالية  مبدأ دمج مؤسسات التمويل الأصغر ضمن النظام المالي الرسمي: - ت
، وىو بزدم الفقراء، و لن يحقق التمويل الأصغر الذدف الدنتظر منو إلا إذا أدمج في النظام الدالي الرسمي

 ما قد يؤدي إلى بناء أنظمة مالية شاملة ومتاحة للجميع.
الأصغر تكاليفو، وىو ما يجب أن يكون عليو حتى  بحيث يجب أن يغطي التمويلمبدأ تحقيق الربحية:  - ث

تتمكن الدؤسسات العاملة في لرالات التمويل الأصغر من الوصول إلى أعداد كبيرة من الفقراء. وحتى 
ات القيام والاستمرار في مهامها ينبغي عليها أن تفرض رسوما كافية لتغطية تستطيع تلك الدؤسس

يشكل برديد سقف لسعر الفائدة ضررا للفقراء ويجعل من الصعب عليهم الحصول  تكاليفها؛ حيث
على الائتمان، كما يدنع ذلك مؤسسات التمويل الأصغر من تغطية تكاليفها واستدامة تقدنً خدماتها 

 .للفقراء
إن الغرض الأساسي من التمويل الأصغر، ىو تأسيس مبدأ إقامة مؤسسات مالية محلية مستدامة:  - ج

        مؤسسات مالية لزلية مستدامة يدكنها جذب الددخرات المحلية وإعادة تدويرىا في شكل قروض 
 .أو خدمات مالية أخرى

صغر حلا لكل الدشكلات، فهناك لا يعتبر التمويل الأ مبدأ علاقة التمويل الأصغر بمشكلة الفقر:  - ح
أنواع أخرى من البرامج التي يدكن أن تعمل بشكل أفضل بالنسبة للأفراد المحرومين لشن لا تتوافر لديهم 

 وسائل للسداد.
يتمثل الدور الأساسي للحكومات في القيام بدهام مبدأ دور الحكومات في مجال التمويل الأصغر:  - خ

الدالية، وليس القيام بذلك مباشرة، أي أن تقوم الحكومات بدهام  الدساعدة في تسهيل تقدنً الخدمات
 تتعلق بالتنظيم والإشراف، وإيجاد البيئة الدناسبة لتطوير صناعة التمويل الأصغر.

: يجب على مؤسسات مبدأ عدم الاعتماد بشكل أساسي على الدعم المقدم من الجهات المانحة - د
ن قبل الجهات الدالضة مكملا لرأس الدال الخاص بها، كما يجب التمويل الأصغر أن تعتبر الدعم الدقدم م

أن يكون مؤقتا وأن يعمل على الوصول بدؤسسات التمويل  الأصغر للمرحلة التي تستغني فيها عن ذلك 
 الدعم بدصادر بسويلية مستدامة أخرى.

ات القوية يجب التًكيز على بناء الدؤسسمبدأ تحسين المهارات والأنظمة على كل المستويات:  - ذ
والددراء الأكفاء، وكذلك بناء الدهارات والأنظمة على كل الدستويات، لذلك يجب على الجهات الدالضة 

 أن تركز على دعمهم وبناء قدراتهم.
إن التمويل الأصغر يدكن أن مبدأ إعداد التقارير وفق أسس تخدم كل الأطراف ذات المصلحة:  - ر

، ولكن لا ينبغي إعداد التقارير التي تساعد فقط الأطراف يؤدي إلى أفضل النتائج عند قياس الأداء
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الدعنية ببرنامج التمويل الأصغر على الحكم على الأداء من خلال التكاليف والدنافع، بل يجب أن تعمل 
 على برسين الأداء وإجراء عمليات الدقارنة بينها.

 واقع مساهمة الوكالة الوطنية لتسيير المصغر في تمويل المشاريع المقاولاتية في الجزائر :ثانيا -
 :التعريف بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  -1

إن بذربــة التمويـــل الدصــغر في الجزائـــر تكـــاد تكــون لزتكـــرة مـــن قبــل الوكالـــة الوطنيـــة لتســيير القـــرض الدصـــغر 
(ANGEM والـــتي تعتـــبر إحـــدى ) الذيئـــات الحكوميـــة الـــتي ه اســـتحداثها مـــن قبـــل الدولـــة الجزائريـــة في إطـــار

تشـجيع وترقيــة ودعــم الدؤسسـات الدصــغرة، الصــغيرة والدتوسـطة، وه اســتحداث ىــذه الوكالـة بعــد إصــدار الدرســوم 
لتســيير جهــاز القــرض الدصــغر الــذي يعــد قرضــا يدــن   22/01/2004الدــؤرخ بتــاري   14-04التنفيــذي رقــم 

ت الدـواطنين دون دخــل و/ أو ذوي الـدخل الضـعيف غــير الدسـتقر وغــير الدنـتظم، وقـد ه إنشــاء ىـذا الجهــاز لفئـا
 ، وتضطلع ىذه الوكالة بعدة مهام منها:22/01/2004الدوافق  13-04بدوجب الدرسوم الرئاسي رقم

 تسيير جهاز القرض الدصغر؛ - أ
دج، يخصــص لتكملــة مســتوى الدســاهمات مــن  قــروض دون مكافــأة عنــدما تفــوق كلفــة الدشــروع مئــة ألــف  - ب

 الشخصية الدطلوبة للاستفادة من القرض البنكي؛
إنشــاء قاعــدة للمعطيــات حــول الأنشــطة والدســتفيدين مــن الجهــاز ومــرافقتهم ودعمهــم مــن خــلال تقـــدنً  - ت

 الاستشارة وعمليات التحسيس والإعلام؛
لتًكيـــب الدـــالي للمشـــاريع وتنفيـــذ خطـــة إقامـــة علاقـــات متواصـــلة مـــع البنـــوك والدؤسســـات الداليـــة في إطـــار ا - ث

 التمويل، ومتابعة إلصاز الدشاريع واستغلالذا والدشاركة في برصيل الديون غير الدسددة في آجالذا.
تســهر الوكالــة علــى تنفيــذ مهامهــا عــبر خلايــا الدرافقــة، حيــث تبنــت الوكالــة  وذجــا تنظيميــا لا مركزيــا مــن أجــل 

مديريـة ولائيـة ومدعمـة بخلايـا الدرافقـة علـى مسـتوى   49جهوية مرتبطـة بــ  فروع 10فهي تضم تنفيذ ىذه الدهام
  .كل دائرة

 :القروض الممنوحة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -2
شــــهرا موجــــو  60إلى  12تعــــرف الوكالــــة القــــرض الدصــــغر علــــى أنــــو: "ســــلفة يــــتم تســــديدىا علــــى مــــدى 

للمشاريع الإنتاجية والخدماتية أو النشاطات التي تتعدى كلفتها مليـون دج، بسكـن مـن اقتنـاء عتـاد صـغير ومـواد 
ويرمــي القــرض الدصــغر إلى أوليــة للانطــلاق في النشــاط وتغطيــة الدصــاريف الأوليــة لدمارســة نشــاط أو مهنــة مــا. 

برقيق الإدماج الاقتصادي والاجتماعي للفئات الدستهدفة، من خلال إنشاء أنشـطة منتجـة للسـلع والخـدمات، 
فهــــو موجــــو لفئــــة الدــــواطنين دون دخــــل أو ذوي دخــــل غــــير مســــتقر وغــــير منــــتظم إضــــافة إلى النســــاء الداكثــــات 

 . (6)بالبيت
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لدصـغر لتوضـي  لستلـف العمليـات والـتي يدكـن توضـيحها فيمـا وقامت الوكالة بوضع إطار خـاص بـالقرض ا
 :(7) يلي

ىو سلفة موجهة لفئات الدواطنين بدون دخل أو ذوي مداخيل غير مستقرة وغير  القرض المصغر: - أ
الاقتصادي والاجتماعي للفئات الدستهدفة عبر إحداث أنشطة منتجة  منتظمة، وىو يرمي إلى الإدماج

 .وكذا الأنشطة التجارية للسلع والخدمات
الأنشطة الدنزلية والتجارية عن طريق اقتناء بسول الوكالة لرموعة من الأنشطة الممولة من قبل الوكالة:  - ب

 عتاد صغير ومواد أولية لازمة لانطلاق النشاط.
ىم أصحاب الدداخيل الضعيفة وغير الدؤىلين للاستفادة من  المستفيدون من القرض المصغر: - ت

الدؤسسات الدالية الرسمية لعدم استيفاء شروطها من ضمانات ومساهمات شخصية وغيرىا، وعادة يكون 
إطار عملهم مؤسسة شخصية أو عائلية، يتواجد معظمهم في الدناطق الريفية يزاولون نشاطات زراعية 

واد الغذائية أو الصناعات التقليدية في صورة مشاريع صغيرة. أما أولئك صغيرة أو في لرال برويل الد
الدتواجدون في الدناطق الحضرية فيتنقلون بين نشاطات أكثر تنوعا من صغار التجار والحرفيين ومقدمي 
 الخدمات والباعة الدتجولين وغيرىم، ىؤلاء يعتبرون مقاولين صغار يعمل معظمهم في القطاع غير الرسمي.

يحدد مبلغ السلف التي يدنحها جهاز القرض الدصغر بقيمة مائة ألف دينار قيمة القرض المصغر: - ث
دج( كحد أدنى ولا يدكنو أن يتجاوز قيمة مليون دينار جزائري  100.000جزائري )

 دج(.1000.000)
ما يحظى الدستفيدون بسلفة بدون فوائد عندالامتيازات الممنوحة للمستفيدين من القرض المصغر:  - ج

دج( لاستكمال مستوى الدساهمة الشخصية الدطلوبة  100.000تفوق كلفة الدشروع مائة ألف دينار )
وكذا سلفة بدون فوائد قصد شراء مواد أولية لا تتجاوز كلفتها مائة ألف  للاستفادة من القرض البنكي.

 ألف دينار دج(، و قد تصل كلفة السلفة لشراء مواد أولية إلى مائتا وخمسين100.000دينار )
  دج( على مستوى ولايات الجنوب. 250.000)

يدول جهاز القرض الدصغر جميع أنواع الأنشطة دون بسييز، و بالتالي فإن  نوعية المشاريع الممولة: - ح
الدستفيد يدلك مطلق الحرية في اختيار النشاط الذي يناسبو شريطة ألا تتجاوز كلفتو الإجمالية قيمة 

 .كون لديو مهارة فيوالقرض الدمنوح، و أن ت
تضمن الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، عبر خلايا الدرافقة الدتواجدة على مستوى  خدمة المرافقة: - خ

الدوائر، مرافقة الدستفيد أو الدقاول لرانا طوال الددة الدرتبطة بإنشاء وإلصاز الدشروع. وتتمثل الأىداف 
 الدسندة لعملية الدرافقة فيما يلي:

 جعل الدقاول يدرك الجوانب التجارية والتقنية والدالية الدتعلقة بدشروعو؛ -
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 مساعدة الدقاول في مساعيو الدرتبطة بإلصاز الدشروع؛ -
 احتمال لصاح الدشروع؛ دراسة -
 فحص سلامة الفرضيات الدوضوعة من طرف الدقاول والدتعلقة بدشروعو؛ -
واقتصــادية( حســب الطــرق والدنــاىج برضــير ملــف مكتمــل خــاص بإنشــاء النشــاط )دراســة تقنيــة  -

 الدتبعة من طرف الوكالة.
 2017-02-28 الممولة من طرف الوكالة منذ إنشائها إلى غاية المشاريع -3
، 2017-02-28 يركز ىذا العنصر على التعرف على القروض التي منحتها الوكالة منذ إنشائها إلى غاية   

حيث يتم تقسيمها بناءا على عدة تصنيفات )الجنس، قطاع النشاط، الدستوى التعليمي،  ط التمويل، 
  .الشريحة العمرية(، بالإضافة إلى حصيلة التمويل للفئات الخاصة

 :القروض الممنوحة حسب الجنستوزيع  - أ
 (: توزيع القروض الممنوحة حسب الجنس1) الجدول

 )%( النسبة العدد جنس المستفيدال

 62,31% 089 491 نساء

 37,69% 073 297 رجال

 %100,00 162 788 المجموع

  www.angem.dzالمصدر: 
نلاحظ من خلال ىذا الجدول أن الجنس الدستفيد من معظم القروض الدمنوحة ىم النساء بنسبة 

62,31%. 
 :توزيع القروض الممنوحة حسب قطاع النشاط  - ب

 (: توزيع القروض الممنوحة حسب قطاع النشاط2) الجدول
 )%( النسبة الممنوحة عدد القروض قطاع الأنشطة

 %14,15 111 564  الزراعة
 %38,56  303 880 الصناعة الصغيرة

 %8,52  67 179 العمومية البناء والأشغال
 %20,88 164 532 الخدمات
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 %17,41 137 193 الصناعة التقليدية
 %0,38 3 031 التجارة

 %0,10 783 الصيد البحري
 %100 788 162 المجموع

  www.angem.dzالمصدر: 
من خلال ىذا الجدول والدتعلق بتوزيع القروض الدمنوحة من طرف الوكالة حسب قطاع النشاط منذ   

نلاحظ  أن قطاع الصناعة الصغيرة يحتل الدرتبة الأولى من ناحية التمويل   2017-02-28إنشائها إلى غاية 
رتبة الأولى إلا أن ىذه %، إلا أنو رغم احتلالذا الد20,88%، يليها قطاع الخدمات بنسبة 38,56بنسبة  

 النسبة تبقى ضئيلة بالدقارنة بالذدف الأساسي من إنشاء الوكالة.
 :حسب نمط التمويل توزيع القروض  - ت

 حسب نمط التمويل (: توزيع القروض3) الجدول
 )%( السنة النسبة حسب برامج عدد القروض الدمنوحة برامج التمويل

فوائد لشراء المواد  عدد القروض بدون
 الأولية

711 095 90,22% 

 %9,78 77 067 عدد القروض بدون فوائد لإنشاء مشروع

 %100  788 162 المجموع

 

 ويدكن توضي  ذلك من خلال الشكل التالي:
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يدكن توضي  توزيع القروض حسب الشريحة العمرية من  :توزيع القروض حسب الشريحة العمرية  - ث
 التالي: خلال الجدول

 (: توزيع القروض حسب الشريحة العمرية4) الجدول

 )%( النسبة العدد الشريحة العمرية

 %36,93 057 291 سنة18 - 29

 %31,58 920 248 سنة 30 - 39

 %17,85 687 140 سنة  40 - 49

 %9,90 045 78 سنة 50 - 59

 %3,74 453 29 سنة 60  فما فوق

 %100  788 162 المجموع

سنة الدرتبة الأولى من حيث الدشاريع الدمولة  29-18خلال الجدول السابق برتل فئة الشباب من ن م
%، لشا يدل 17,85سنة بنسبة   40 - 49%،  31,58سنة بنسبة  30 - 39% ثم 36,93بنسبة 

 .على توجو الشباب للوكالة بغرض التمويل
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 :توزيع القروض الممنوحة حسب مستوى التعليم - ج
 (: توزيع القروض الممنوحة حسب مستوى التعليم5) الجدول

 )%( النسبة العدد مستوى التعليم

 %16,28 309 128 دون المستوى

 %1,58 435 12 متعلم

 %15,17 548 119 ابتدائي

 %49,72 823 391 متوسط

 %13,17 837 103 ثانوي

 %4,09 197 32 جامعي

 %100 162 788 المجموع

 www.angem.dzالمصدر: 
من خلال الجدول السابق نلاحظ أن القروض الدمنوحة موجهة بأكبر نسبة لدتوسطي الدستوى 

 %16,28%، ثم  دون الدستوى بنسبة 49,72بنسبة  التعليمي 

 
  www.angem.dzالمصدر: 

 

http://www.angem.dz/
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 :حصيلة التمويل للفئات الخاصة - ح
 التمويل للفئات الخاصةحصيلة  (: 6) الجدول

 التمويل الفئات
 المجموع نساء رجال

 4831 532 951 الأشخاص ذوي إعاقة
 6421 59 5831 المحبوسين المفرج عنهم
 394 171 223 ضحايا المأساة الوطنية

 95 9 86 المرشحين للهجرة غير الشرعية
الأشخاص المصابين بفيروس نقص 

 المناعة البشرية / السيدا
2 61 63 

 770 1 769 المهاجرين غير الشرعيين عائدين
 4474 833 6143 المجموع

  www.angem.dzالمصدر: 
فهــم كغــيرىم مــن الدــواطنين يحــق لأفــراد   يوضــ  الجــدول الســابق حصــيلة التمويــل الخاصــة بالفئــات الخاصــة

ىـذه الفئـة الاســتفادة مـن التــدابير الخاصـة الدمنوحـة في إطــار إنشـاء نشــاط اقتصـادي معـين، مــع ضـرورة التــزامهم 
بإثبـات كفـاءاتهم وقـدراتهم في لرـال الأنشـطة الاقتصـادية، حيـث تقـدر عـدد الدشـاريع الدمولـة الخاصـة بهـذه الفئــة 

تتصـــدرىا  فئـــة الأشـــخاص ذوي   فئـــة النســـاء 833خاصـــة بفئـــة الرجـــال،  6143منهـــا  مشرررروعا   4474
  .مشروعا 6421المحبوسين الدفرج عنهم بــ: ه تليها فئة   مشروعا 4831: الإعاقة بــ

 التحديات التي يواجهها التمويل المصغر في الجزائر ثالثا: -
الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر على أغلب لا يزال قطاع التمويل الدصغر ناشئا في الجزائر، وتهيمن 

التمويل الدقدم للمشاريع الدصغرة في الجزائر من خلال التعاون مع البنوك العمومية، وىذا في ظل عزوف البنوك 
الجزائرية الخاصة عن تقدنً منتجات ىذا النوع من التمويل، ويرجع سبب ذلك إلى لرموعة من التحديات 

 مثل في:والعوائق والتي تت
 :عدم وجود إطار رقابي موحد -1

لا يوجد في الجزائر إطار رقابي موحد يحكم عمل لستلف الجهات الدقدمة للتمويل الدصغر في الجزائر، 
حيث لصد أنَّ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر بزضع لوصاية وزارة التضامن الوطني، في حين بزضع البنوك 

نَّ صندوق الزكاة يعمل برت وصاية العمومية الدتعاملة معها إلى سلطة وإشراف بنك الجزائر، كما لصد أ
وإشراف وزارة الشؤون الدينية والأوقاف في حين يخضع وكيلو التقني وىو بنك البركة الجزائري لسلطة بنك 
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الجزائر كذلك، بينما بزضع الجمعيات غير الحكومية لوصاية وزارة التضامن الوطني، في حين بزضع مؤسسة 
يداع الدصغر  وبرويلات الأموال في الجزائر لسلطة وزارة البريد وتكنولوجيا بريد الجزائر الدهيمنة على خدمات الإ

الاعلام والاتصال، وىذا الأمر )عدم وجود إطار رقابي موحد( من شأنو أن يشتت الجهود الرامية إلى تنمية 
 وتطوير قطاع التمويل الدصغر في الجزائر.

 :سوء تسيير الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -2
 وذج تسيير مركزي يعتمد أساساً على الدديرية العامة، ورغم إنشاء  2004تتبع الوكالة منذ إنشائها سنة 

التنسيقيات التابعة للوكالة إلاَّ أنها أظهرت لزدودية دورىا بعد سنوات قليلة على إنشائها، حيث برزت العديد 
ها الوكالة كتمديد الآجال في معالجة ملفات من الاختلالات والتأخيرات في عملية التكفل التي تشرف علي

الدستفيدين من القرض الدصغر، بالإضافة إلى صعوبة الإجراءات الإدارية وغموض النصوص التشريعية 
والتنظيمية وكثرة التعديلات عليها، ناىيك عن ضعف التأىيل بالنسبة للكوادر البشرية والعاملين في ىذه 

 .(8) الوكالة
 :وجود مؤسسات مالية جزائرية مختصة في التمويل المصغر عدم -3

لا يوجد في الجزائر مؤسسات مالية لستصة في تقدنً منتجات التمويل الدصغر على أساس بذاري، حيث 
أنَّ معظم الخدمات الدالية الدصغرة الدتاحة حالياً في الجزائر تهيمن عليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر 

طة في عملها أساساً بالبنوك العمومية التي لا تولي الاىتمام الكافي لذذا النوع من التمويل، كما أنَّ والدرتب
القروض الدصغرة التي بسنحها ىذه الوكالة مسيلة والذدف منها خدمة أغراض حكومية وىي قروض مدعمة من 

 طرف الدولة ولا بسن  على أساس بذاري بحت.
 :صعوبة تقديم التمويل المصغر من خلال المنظمات غير الحكومية -4

من تصنيف مؤسسات الائتمان "الذيئات غير الذادفة إلى الرب  التي بسن   11-03يستبعد الأمر رقم 
القروض من أموالذا الخاصة لبعض من أعضائها بشروط تفضيلية، وذلك في إطار رسالتها ولدقاصد اجتماعية"، 

ىذا الحكم يسم  للمنظمات الجزائرية غير الحكومية بالعمل دون الخضوع للرقابة الدصرفية، إلاَّ أنَّ ورغم أنَّ 
أنشطة التمويل الدصغر لا يدكن وصفها كغرض اجتماعي، ويعني اشتًاط أن تأتي أموال القروض من الأموال 

وط التفضيلية في العبارة السابقة إلى الخاصة لذذه الدنظمات في أنو ليس بدقدورىا الاقتًاض، وأخيراً تشير الشر 
القروض الدنخفضة الفائدة، وىذان الأمران )عدم الاقتًاض وأسعار الفائدة الدنخفضة( من شأنهما أن يعملا 

 .(9) على تقييد أنشطة ىذه الدنظمات والحد من استدامتها وإمكانات  وىا مستقبلاً 
 :عدم التزام المورد بمواعيد تسليم العتاد -5

من بين الدشاكل التي يعاني منها الدقاول بعد مشكل إيجار المحل، مشكل تسليم العتاد أو وسائل الانتاج 
من قبل الدورد في الدواعيد الدتفق عليها في الاتفاقية. حيث وجدنا أنّ أغلبية الدقاولين يعانون من تأخير تسليم 

إلى تأخير في انطلاق الدشروع لعدة سنوات. قد لا العتاد أو وسائل الإنتاج من قبل الدورد الذي يؤدي بدوره 
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يكون بحوزة الدورد الوسائل أو العتاد في انتظار تسليمو عبر حاويات الديناء، أو قد يعود إلى نصب واحتيال 
الدورد على الدقاول بغرض حصول على الأموال والذروب إلى خارج الوطن. ويجد الدقاول نفسو في ورطة 

د ولا يدكن للوكالة أو الدرافق مساعدتو في حل ىذا الدشكل باعتباره ىو الدسؤول الأول ومشكل كبير مع الدور 
الأمور  والأخير عن اختيار الدورد، سوى رفع دعوى قضائية ضده، إلا أنّ ىذا الاجراء لا يعتبر حلا؛ لأن

بين حصولو على  القضائية تبقى عالقة إلى وقت لاحق وتستغرق وقت طويل لتسويتها. ويبقى الدقاول عالقا
العتاد وانطلاقو في الدشروع. رغم وجود الاتفاقية بين الدقاول والدورد التي تعمل على حماية الدقاول من ىذا النوع 
من الدشاكل، إلا أنها لا تعتبر الآلية الأساسية لضبط نشاط الدقاول مادام أنّ لستًق للقوانين العمل لا يحاسب 

 (10)على أفعالو. 
 وتوصيات: خاتمة  -

من خلال ما تناولناه في ىذه الدراسة ه التوصل إلى لرموعة من النتائج واقتًاح بعض التوصيات التي من 
في دعم الدشاريع الدقاولاتية في الجزائر من  التمويل الأصغر كأسلوب حديثشأنها أن تساىم في تعزيز مساهمة 

 .خلال الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
 نتائج الدراسة: 

 تتلخص أىم نتائج الدراسة في النقاط التالية:
يدكــن التمويــل الأصــغر أصــحاب الدشــاريع مــن تنويــع مصــادر الــدخل وخلــق فــرص عمــل جديــدة وإن كــان  -

 ذلك لزدودا بعض الشيء ويعتمد بدرجة كبيرة على قدرة أصحاب الدشاريع على تطوير ىذه الأخيرة
الدشاريع الدقاولاتية من خلال إنشاء العديد من الأجهزة والذيئات التي أوكلت تولي الجزائر اىتماما لتطوير  -

، ANSEJلذا مهمة تقدنً الدرافقة والدعم للمقاولين من بينها الدشاتل ومراكز التسهيل، بالإضافة إلى 
CNAC ،ANGEM ،ANDI  التي تقدم دعما ماليا للشباب الدقاول وتشجع على الاستثمار

 ب الدمكنة والدضمونة قانونيا.    بالطرق والأسالي
تعرف الدشاريع الخاصة الجزائرية صعوبات في بدايتها، لشا يؤدي إلى إفلاسها، ويرجع ىذا إلى الدنافسة من  -

 طرف الاقتصاد الدوازي والسلع الصينية.
روع بالرغم لشا بسنحو أجهزة الدعم من قروض من دون فوائد والإعفاء الجبائي، إلا أن مرافقتها للمش -

 ومن  الدعم التقني يبقى لزدود جدا.
 وبسيزىا الإدارة تسيير سوء وكذا الدقاولاتية، الدشاريع برقيق في العراقيل أىم أحد البيروقراطية تشكل -

 نظام وكذا للقوانين التنفيذية القرارات إصدار في شديد بطء يسجل حيث والمحسوبية، بالتحفيز
 إدارية إطارات تكوين يستدعي ما وىذا وجو أصحاب الدشاريع، في عائقا تشكل التي الدسبقة التًاخيص
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يجعل  الذي الأمر بدلف الاستثمار، الخاصة العديدة الوثائق طلب في الإفراط نسيان دون كفاءة أكثر
 الاستثمار. فكرة عن يتخلى الدقاول

الدراسات الاقتصادية أىم مشكل يواجو تسيير الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر ىو  إهمال الجانب  -
 التي من شأنها أن تطوّر أداء الدشاريع الدقاولاتية بصفة عامّة والوكالة خصوصا.

يدثل مشكل إيجار المحل من أكبر الدشاكل الذي يعاني منو الدقاول؛ حيث يكون ىناك ضياع  -
شكل للوقت والدال قبل انطلاق الدشروع، وبعد إنشاء الدؤسسة يجد الدقاول نفسو يعاني من م

التمويل الذاتي، حيث يجد صاحب الدشروع نفسو أنو استثمر أموال طائلة في كراء المحل قبل 
انطلاق في الدشروع، باعتبار كراء المحلات مكلفة جدا، قد لا يدلك الدقاول الأموال ويضطر طلب 

نطلق من الوكالة قرض للكراء. ففي كل الأحوال، قد تنتهي صلاحية أو مدة كراء المحل وىو لم ي
بعد في مشروعو، نظرا لتعاملو مع العديد من الفاعلين الإداريين )الوكالة، البنك، الدورد، 

 الضرائب،...الخ( وتعرضو لدشاكل أخرى. 
 والتوصيات: الاقتراحات
 الجامعات.الدعاىد و ضرورة تكريس ثقافة الدقاولاتية في  -
توسيع الدعارض  من خلال لدقاولاتا ضرورة الاىتمام بدجال تسويق السلع التي تقوم بإنتاجها ىذه -

  .نتجاتالد ق ىذهالدورية الداخلية والخارجية للمساهمة في تسوي
 أدى بعزوفتنظيم البيروقراطي الذي لالنظر في طريقة تنظيم وتسيير الوكالة نظرا ل ضرورة إعادة -

التي تعمل  ماتوميكانز الدقاول عن استفادة من دعم الوكالة للاستثمار في مشروعو، وإيجاد آليات 
 .للاستثمار، من أجل استقطاب أكبر قدر لشكن من الدقاولين على توفير مناخ ملائم

تشجيع وتعميم الدقاولاتية، التي في دار للمقاولاتية داخل كل الدراكز والجامعات الجزائرية  تفعيل دور -
 وتنويع النسيج الاقتصاديبذعل من خريجي الجامعات مُنشئ للمشاريع، وبالتالي الدساهمة في بذديد 

 الهوامش و الإحالات: -
                                                           

، المجلة العربية للإدارة، المجلد والتحدياتإدارة القروض متناهية الصغر الآليات والأهداف  عالية عبد الحميد عارف، (1)
 .158، ص.2009،العدد الأول، 29

  -دراسة حالة دول المينا–دور صناعة التمويل الأصغر في الحد من البطالة فوزي بوسدرا وعبد الرحمان عبد القادر،  (2)
جامعة الدسيلة،   وبرقيق التنمية الدستدامةالحكومة للقضاء على البطالة  استًاتيجيةمداخلة مقدمة ضمن الدلتقى الدولي حول: 

 .2011نوفمبر  15/16
مداخلة مقدمة ضمن  مساهمة برامج التمويل الأصغر في تحقيق الأهداف التنموية للألفية الثالثة عـمـــران عبد الــحكـيم،  (3)

 .29/06/2013-28-27، صالدلتقى الدولي الثاني حول: الدالية الإسلامية، جامعة صفاق
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دور التمويل الأصغر في محاربة الفقر في المناطق الريفية ضمن أطر المالية موسى بن منصور، توفيق براىم شاوش،  (4)
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2013  

مداخلة مقدمة  الحالية والتحديات المستقبلية  الصغر: التطورات المتناهي   التمويلعمران عبد الحكيم، عـــامر ىشـــــام (5)
 15/11/2016-14ضمن الدلتقى الدولي حول التوجهات الحديثة للسياسة الدالية، جامعة لزمد بوضياف، مسيلة، 

www.angem.dz  (6)  
www.angem.dz  (7) 

القرض الحسن المصغر لتمويل الأسر المنتجة؛ دراسة تقييمية لأنشطة الوكالة الوطنية سليمان ناصر، عواطف لزسن:  (8)
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2013 
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 .17ص
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